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Pod pojmom ,,compliance” rozumieme urcity ,sulad s pravidlami“ a ,zabez-
pecovanie suladu® Cielom compliance je v prvom rade prevencia proti nezia-
ducim javom a protipravnemu jednaniu v ramci spolocnosti.

Ulohy Compliance oblasti su realizované a koordinované v spolupraci s dal-
simi oddeleniami spolocnosti tak, aby fungovanie protikorupcného systému
bolo zabezpecené napriec celou spolocnostou a zaroven u vsetkych jej za-
mestnancov.

Compliance oblast sa venuje uloham suvisiacim s protikorupénym systé-
mom a so zabezpecovanim suladu, napr. etické spravanie, integrita, pravo
hospodarskej sutaze, boj proti legalizacii prijmov z trestnej cinnosti a finan-
covaniu terorizmu, regulacia vyvozu a ochrana osobnych udajov. Compliance
tiez dozera na funkcnost a dodrziavanie vnutornych predpisov spolocnosti.

Bez ohladu na vSeobecne uznavanu zodpovednost a slobodu vedenia spoloc-
nosti je compliance officer, jeho pozicia a zdroje, ktoré ma k dispozicii, pre-
javom odhodlania vrcholového manazmentu zavadzat opatrenia tykajuce sa
prevencie a odhalovania korupcie a dalSich poruseni suladu.

Compliance officer zodpoveda v Uzkej spolupraci so zainteresovanymi odde-
leniami spolocnosti za dohlad nad protikorupcnym programom a za jeho za-
vadzanie, implementaciu, vyhodnocovanie a aktualizaciu.

Sulad s protikorupcnymi zakonmi mozno definovat ako subor vsetkych opat-
reni prijatych na zabezpecenie suladu s platnymi pravnymi predpismi a po-
uzivanie referencnych systémov vztahujucich sa na prevenciu korupcie' zo
strany organizacie, jej vedenia, zamestnancov a tretich stran, s ktorymi spo-
locnost udrziava vztahy.

1) Referencny protikorupény systém v stcasnosti zahina franctizsky zakon cislo 2016-1691 z 9. decembra 2016
tykajuci sa transparentnosti, boja proti korupcii a modernizicie hospodarskeho Zivota (nazyvany ,SAPIN 1),
jeho vykondvacie predpisy, odportcania AFA, ktoré maju za ciel pomdhat pravnickym subjektom v oblasti
verejného a sukromného prava s prevenciou a odhalovanim korupénych ¢inov, a informacné letaky a praktické
navody a odpovede na vseobecné otazky, ktoré AFA zverejiuje na svojej webovej lokalite.
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1. Compliance program

1.1 Strategicky prehlad

Skupina Veolia Slovensko, ktorej sucastou su
Stredoslovenska vodarenska prevadzkova spo-
locnost, a.s., Podtatranska vodarenska prevadz-
kova spolocnost, a.s. a spolocnosti skupiny Veolia
Energia Slovensko, a.s., (dalej spolu ako ,spoloc-
nost/i“), si uvedomuje, Ze obvinenie spolocnosti
z korupcného spravania, ako aj pripady suvisia-
ce s nedodrziavanim stladu, moézu mat zavazné
financné, obchodné a personalne dosledky, tak
z pohladu zakaznikov a partnerov spolocnosti,
ako aj Sirokej verejnosti, a moéze dojst k vaznemu
poskodeniu dobrého mena spolocnosti.

Zavedenie compliance programu umoznuje spo-
locnosti chranit sa pred neziaducimi protiprav-
nymi a trestnopravnymi dopadmi, ktoré by mohli
mat negativny vplyv na dobré meno spolocnosti
a pokles ekonomickej hodnoty. Zavedenie com-
pliance programu nam pomaha zabezpecit hos-
podarske vysledky v konkurencnom prostredi,
v ktorom tretie strany coraz citlivejsie vnimaju
hodnoty ako bezuhonnost a etické spravanie.
Nasim zamerom je efektivne predchadzat moz-
nym korupcnym prilezitostiam a prezentovat sa
ako dlhodobo uspesna spolocnost, ktora dodrzia-
va vsetky platné pravne predpisy, kona poctivo a
s reSpektom za kazdych okolnosti a so vsetkymi
zainteresovanymi stranami.

Zabezpecovanie suladu predstavuje z dévodu
zavaznosti dosledkov potencialneho korupcné-
ho spravania strategicku vyzvu, ktora zo svojej
podstaty, a v niektorych pripadoch aj na zaklade
zakona, patri do posobnosti vrcholoveho ma-
nazmentu.

Zodpovednost vrcholového manazmentu voci
véetkym zainteresovanym strandm (akcionari,
zamestnanci, dodavatelia, zakaznici, verejné or-
gany, atd)) zahfia povinnost vrcholového ma-
nazmentu vytvarat prostriedky na identifikaciu
a spravu rizik, ktorym je spolocnost vystavena,
a ktora je este naliehavejsia v kontexte rastucej
konkurencie a spletitosti noriem vo Francuzsku aj
v zahranici.

Vrcholovy manazment vytvara podmienky pre
efektivne riadenie a spravu suladu v ramci kazdej
spolocnosti skupiny.

Medzi klticové zodpovednosti vrcholového
manazmentu v tomto smere patri:

1. zavadzanie compliance programu;

2. podpora a sirenie kultury compliance;

3. zabezpecenie vhodnych prostriedkov a
zdrojov;

4. nominovanie compliance officera a jeho
ochrana pred tlakmi, ktorym moze byt
vystaveny;

5. prepajanie a aktivacia oddeleni podielajucich
sa na procese;

6. dohlad nad zavadzanim compliance
programu prispésobeného rizikam
existujucim v ramci spolocnosti a
zabezpecenie jeho ucinnosti;

7. dohlad nad dodrziavanim zavazkov
spolocnosti v oblasti compliance;

8. monitorovanie a sustavné zlepsovanie
compliance programu na zaklade
vyhodnocovania existujucich postupov
a opatreni.

Za vytvorenie compliance programu je zodpo-
vedny vrcholovy manazment, a to aj v pripade,
ak je jeho zavadzanie delegované na compliance
officera. Delegovanie povinnosti na compliance
officera v Ziadnom pripade nezbavuje vrcholovy
manazment administrativnej ani trestnopravnej
zodpovednosti.

Skupina Veolia, Zona strednej a vychodnej Euro-
py (Zone Central and Eastern Europe; dalej ako
,CEE z6na"“) povaZuje zavedenie compliance rdm-
ca na zabezpecovanie suladu a boj proti korupcii
za jednu z klucovych priorit manazmentu v tej-
to oblasti. Cieflom manazmentu v tejto oblasti
je podporit strategické iniciativy skupiny Veolia
v ramci ktorych su etické spravanie a compliance
definované ako najvyssie priority.

1.2 Oblasti compliance

Okrem zakonnych, regulac-
nych a technickych noriem
a ustanoveni sa complian-
ce venuje aj zavazkom spo- -
lo¢nosti v oblasti hodndt a -
profesionalnej etiky. Zabez- -
pecovanie suladu sa preto -
okrem prevencie a odhalo- -
vania korupcie vztahuje aj -
na rozne dalSie oblasti. -

uplatkarstvo a ovplyvnovanie obchodovania;
legalizacia prijmov z trestnej cinnosti a financovanie terorizmu;

povinnost zachovavat ostrazitost;

porusovanie [udskych prav a zakladnych slobdd;

poskodzovanie zivotného prostredia;

praktiky ohrozujuce hospodarsku sutaz;
porusenie ochrany sukromia a osobnych udajov;

konflikty zaujmov;

Spolocnost Veolia identifikovala nasledujuce kltucové oblasti com-
pliance suvisiace s jej prevadzkou:

vseobecny ramec pre zastupovanie zaujmov a lobovanie;
integrita financnych trhov

Pozicie a zodpovednosti zamestnancov jednotlivych oddeleni podielajticich sa
na procesoch spolocnosti v prislusnych oblastiach compliance:

C . . Oblast Oblast e .

. . ompliance  Pravna . . " p Financna

Oblasti compliance internej ludskych "
officer oblast . oblast

kontroly zdrojov
AIED MOSPOCEIE e dohliada manazér informovany informovany el
sutaze funkcia
' . manazér poradna ' . ' . poradna

prevencia korupcie dohliada Funkeia informovany informovany funkeia

pelega,lne.vyuzwa,n?? dohliada e informovany informovany manazér

internych informacii funkcia

etika manazer poradnd informovany poradnd informovany
dohliada funkcia Y funkcia Y

podvody dohliada ?L%?(Siga informovany informovany manazér

boj proti legalizacii

prijmov z trestnej manazér poradna poradna informovany poradna

c¢innosti a financovaniu funkcia funkcia Y funkcia

terorizmu



1.3 Systéem manazérstva proti korupcii
podla normy STN ISO 37001

Zakladnu ulohu compliance programu pri implementacii normy mézeme opisat takto:

_ ZAKLADNE SUCASTI SYSTEMU
ZAKAZU PODPLACANIA A KORUPCIE
PODLA SMERNICE 1SO 37001

» Posudenie rizika

podplacania .
» Usmernenia
a podpora zhora
» Nesulad a napravné opatrenia > Smernica na prevenciu
» Neustale zlepSovanie KONTEXT podplacania
ORGANIZACIE » Oddelenie
zabezpecovania suladu
v p
ZLEPSOVANIE VODCOVSTVO
- .
» Ciele systému
HODNOTENIE < :
» Monitorovanie VYSLEDKOV PLANOVANIE na prevenciu
. . podplacania
» Interny audit 3 )
» Posudenie vedenim » Pozadovane
. opatrenia

Posudenie suladu
/ PREVADZKA PODPORA \

» Hibkovy audit » Zdroje
» Financné a nefinancné » Zodpovednost
kontroly » Informovanost a Skolenia
» Proces riesenia podnetov » Komunikacia
> Vysetrovanie incidentov » Zdokumentované informacie

V sulade s ISO 37001 kazda spolocnost zodpoveda predovsetkym za:

1. Pripravu protikorupcného programu a vytva-
ranie podmienok na implementaciu politiky
na prevenciu a odhalovanie korupcie v sulade
s legislativnymi a regulacnymi poziadavkami.

2. Dohlad nad zavadzanim protikorupéného
programu a jeho aktualizaciu v spolupraci so
zainteresovanymi stranami a vlastnikmi pro-
cesov.

3. Vytvaranie metodiky, navrhov internych
usmerneni a procedur, zabezpecenie zavadza-
nia overenych postupov v ramci vyvoja proti-
korupcnych smernic a noriem.

4. Podporu protikorupcného programu a sirenie
kultury boja proti korupcii v ramci celej spo-
loCnosti. Poskytovanie poradenstva a usmer-
novanie zamestnancov v otazkach tykajucich
sa korupcie.

5. Kontrolu a monitorovanie zavadzania com-
pliance programu, overovanie suladu proce-
sov s compliance programom a zabezpecova-
nie jeho spravneho fungovania.

6. Informovanie vrcholového manazmentu o za-
vadzani a efektivnosti compliance programu.

7. Pomoc privedeni vySetrovania v pripade ziste-
nia podozrenia alebo korupcie a jeho monito-
rovanie v suvislosti so zdrojmi vyclenenymi na
jeho vedenie. Compliance officer je opravneny
iniciovat vysetrovanie skutocnosti zistenych
na zaklade interného upozornenia a jednotli-
vych typov rizik.

8. Navrhovanie disciplinarnych trestov za poru-
Senie protikorupcného kddexu oddeleniu lud-
skych zdrojov.

9. Sucinnost s prislusnymi Uradmi pri vyziadani
zaznamov, ktoré moézu prislusné Urady vyza-
dovat v ramci alebo nad ramec trestného vy-
setrovania.

1.4 Spolupraca a prepojenie s ostatnymi
oddeleniami spolocnosti

Zakladnou ulohou compliance officera je zava-
dzanie compliance programu. Rozsah uloh com-
pliance officera urcuje vrcholovy manazment na
zaklade prijatych organizacnych a strategickych
rozhodnuti, preto méze jeho cinnost vyzadovat
spolupracu napriec roznymi oddeleniami v spo-
lo¢nosti alebo oblastami compliance.

Oblast compliance musi byt prepojena s ostatny-
mi oddeleniami spolocnosti a dalsimi oblastami,

kde je potrebné dodrziavat sulad, tak aby boli pri-
jaté opatrenia ucinné.

Compliance program sa vztahuje na vsetky su-
casti spolocnosti a tiez na jej zamestnancov, bez
ohladu na ich postavenie v celkovej hierarchii.
Pre zjednodusenie dohladu nad nim je dolezité
zabezpecit prepojenie compliance oblasti s os-
tatnymi oddeleniami v spolocnosti.



2. Sprava a riadenie

oblasti compliance

Sprava a riadenie oblasti compliance zavisi od povahy spolocnosti, predovsetkym je;
stavu, velkosti, povahy a zlozitosti jej Cinnosti, vyspelosti prevencie a odhalovania
rizik v oblasti compliance (napr. rizika korupcie), odhodlanosti jej vrcholového ma-
nazmentu. Je dolezité zabezpecit, aby oblast compliance nebola iba sucastou ostat-
nych struktur spolocnosti a aby boli na plnenie compliance uloh vyclenené primera-
né prostriedky.

Compliance officer musi byt ako osoba poverena riadenim oblasti compliance, zod-
povedny za zabezpecovanie suladu v ramci spolocnosti a jasne identifikovany ako
osoba zodpovedna za dohlad nad pripravou, zavadzanim a monitorovanim complian-
ce programu.

Compliance officer musi mat k dispozicii zdroje, ktoré mu umoznia koordinovat pris-
lusné oddelenia a poskytovat informacie vrcholovému manazmentu.

2.1 Vymenovanie compliance officera

Jednou zo zodpovednosti vrcholového manazmentu je definovat hierarchiu zodpo-
vednosti v ramci riadenia oblasti compliance.

Compliance officer je menovany CEE zénou. O jeho menovani musia byt formalne
informovani vsetci zamestnanci spoloc¢nosti, pricom oficialnost nominacie moze byt
potvrdena aj vydanim mandatu alebo interného obeznika podpisaného vrcholovym
manazmentom a/alebo generalnym riaditelom spolo¢nosti. Takyto dokument by mal
obsahovat minimalne nasledujuce informacie:

1. informaciu o nezavislosti compliance officera;

2. jeho poziciu v ramci hierarchie spolocnosti;

3. spdsob poskytovania informacii vrcholovému manazmentu a spésob komunika-
cie s nim, a ak to bude potrebné, aj komunikacie s predstavenstvom a Specialnymi
komisiami predstavenstva (eticka komisia, komisia na zabezpecovanie suladu, ko-
misia pre rizika alebo audity atd’);

4. klucoveé priradené ulohy;

5. jeho prepojenia na iné oddelenia spolocnosti a dalsie oblasti zabezpecovania suladu;

6. materialne a ludské zdroje vyhradené pre compliance oblast a pripadné interné
presuny;

2.2 Pozicia compliance officera

Pozicia compliance officera v ramci spolocnosti
zavisi od rozhodnutia vrcholového manazmentu,
preto sa méze v jednotlivych spolocnostiach lisit,
musi vsak garantovat:

1. zavazok vrcholového manazmentu v oblasti
prevencie korupcie a zabezpecovania suladu;

2. efektivnost a vyspelost programu na zabezpe-
Covanie suladu zavedeného v spolocnosti;

3. efektivnost systému zabezpecovania suladu
a boja proti korupcii.

Compliance officer musi mat v spolocnosti pri-
stup ku vsetkymi informaciam potrebnym na zis-
kanie prehladu o ¢innostiach spolocnosti.

V tejto suvislosti sa compliance officer podiela
nielen na projektoch vyplyvajucich z jeho uloh,
ale musisa podielat aj na zavadzani strategickych
projektov a prijimani Strukturalnych rozhodnuti
spolocnostou, napr. projekty restrukturalizacie
(hlavne fuzie a akvizicie), hladani novych trhoy,
investicnych projektoch a uzatvarani novych
partnerskych vztahov.

Nezavislost compliance officera neznamena, ze
ho nikto nekontroluje. Compliance officer o svo-
jej cinnosti podava pravidelné interné spravy vr-
cholovému manazmentu a vysledky oblasti com-
pliance su predmetom interného auditu.

2.3 Zdroje vyhradené na compliance

Zavedenie systému boja proti korupcii vyzaduje, aby pren boli vyhradené potrebné ludské a financné
zdroje primerané uloham, ktoré ma plnit. Aby oblast compliance mohla plInit svoju funkciu, compliance
officer musi byt schopny tieto zdroje mobilizovat a pouzit.

Finalny rozpocet urcuje vrcholovy manazment.

Rozpocet compliance oblasti pokryva napriklad naklady na:

1. tim ludi pracujucich na compliance tlohach (ndklady na personal);

2. odmeny poradcom alebo externym poskytovatelom sluzieb;

3. instalaciu softvérovych nastrojov, napr. na hodnotenie integrity tretich stran, na interné varovanie,
spravu rizik, monitorovanie, elektronické vzdelavanie a pod.;

4. spravu skoleni;
5. pripravu vykazov a pravidelnych hodnoteni.



3. Vztahy medzi riadiacim organom,

vrcholovym manazmentom
a compliance officerom

Podpora, ktoru dostava oblast compliance od vrcholového manazmentu, je ukazova-
telom odhodlanosti vrcholového manazmentu. Compliance officer musi mat priamy
pristup ku generalnemu riaditelovi a clenom vrcholového manazmentu spolocnosti,
pricom komunikacné vztahy s riadiacim organom musia byt priame bez toho, aby isli
cez vrcholovy manazment.

3.1 Delegovanie uloh

Vrcholovy manazment deleguje compliance officerovi Ulohy suvisiace s dohladom
nad zavadzanim, posudzovanim a aktualizovanim compliance programu. Complian-
ce officer udrziava priamy a pravidelny kontakt s vrcholovym manazmentom.

Compliance officer musi byt schopny nerusene komunikovat s vrcholovym manazmen-
tom a musi mat jeho podporu. Pred zacatim realizacie strategickych projektov a prija-
tim strategickych rozhodnuti je compliance officer jednou z 0s6b s poradnym hlasom.

Compliance officer udrziava priamy a pravidelny kontakt aj s ostatnymi kontrolnymi
oddeleniami spolocnosti, predovsetkym s oddelenim zodpovednym za audity, inter-
nu kontrolu, spravu rizik a etickou komisiou, ak je zriadena.

3.2 Pravidelné spravy

Compliance officer zasiela vrcholovému manazmentu informacie o zavadzani a pre-
vadzke systému zabezpecovania suladu a boja proti korupcii v ramci spolocnosti. Tato
uloha zahfna pripravu formalnej spravy vo frekvencii pozadovanej spolocnostou, kto-
ra sa predklada predstavenstvu jednotlivych spolocnosti.

Pravidelné spravy umoznuju informovat o efektivite zavadzania compliance progra-
mu a zavaznych incidentoch, spracovanych varovaniach, preventivnych opatreniach
(postupy, komunikacia, skolenia, atd.), stratégii riadenia rizik v oblasti compliance,
identifikovanych rizikach a zavadzanych planoch opatreni, ako aj o vysledkoch moni-
torovania (kontrol) compliance programu.

Odporuca sa pouzivat definované klticové vykonnostné ukazovatele a klticové riziko-

vé ukazovatele pre compliance. Tieto ukazovatele umoznuju posudit vysledky com-
pliance oblasti a vyvoj situacie v ramci spolocnosti.
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3.3 Vytvorenie siete compliance

Vrcholovy manazment sa mdze s ohladom na
velkost spolocnosti, identifikované rizikd a spo-
sob fungovania oblasti compliance rozhodnut,
ze vytvori tzv. compliance siet, ktorej cielom je
podporovat zavadzanie compliance programu.
VWkonnd komisia pre krajiny zény (Comex) roz-
hodla, ze v ramci krajin zény podpori zavedenie
takejto podpornej siete, ktora bude primarnym
nastrojom zavadzania compliance ramca.

Tato siet méze pomahat pri zavadzani politik, po-
stupov a realizacii skoleniv ramci réznych ttvarov
spolocnosti. Zaroven mdze pomdct nasmerovat
zamestnancov, ktori potrebuju konzultaciu alebo
chct upozornit na problém na zdroj informacii
a zodpovedné osoby, ktoré im dokazu pomoct.

3.4 Siet compliance

Siet compliance v krajinach CEE zony je prepo-
jena so sietami compliance Skupiny Veolia Envi-
ronnement S.A. Compliance officer v ramci krajin
CEE zbny je funkcne podriadeny riaditelovi skupi-
ny Veolia pre compliance a z hladiska prevadzky
je podriadeny vykonnému riaditelovi pre krajiny
CEE zony.

Sucasny systém compliance v ramci krajin CEE
vychadza z obeznika podpisaného riaditelom
skupiny Veolia pre compliance a riaditelom pre
krajiny CEE zdény (CEE Zone CEO) z 31. augusta
2018, ktorym bol menovany compliance officer
pre krajiny CEE zony. Tento pévodny obeznik bol
aktualizovany obeznikom tykajucim sa organiza-
cie systému zabezpecovania suladu v krajinach
CEE zony, ktory podpisal dna 15. jula 2019 riaditel
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Viytvorenie compliance siete méze okrem iného
zjednodusit tok informacii a zvysit participaciu
na zlepsovani compliance programu.

Zavedenie tejto siete do praxe vyzaduje menova-
nie alebo prijatie compliance ambasadoroy, ktori
budu oboznameni s ocakavaniami spolocnosti,
absolvuju prislusné skolenia a nasledne budu
umiestneni na konkrétnych pracoviskach v kon-
krétnych oblastiach, kde budu poskytovat podpo-
ru zamestnancom.

Tito zastupcovia zabezpecuju internu aj externu
prevadzkovu podporu compliance programu a
mozu byt bud sucastou timu compliance officera
alebo s nim moéZzu byt prepojeni.

pre krajiny CEE zony (CEE Zone CEO) a complian-
ce officer pre krajiny CEE zény (CEE Zone chief
compliance officer).

V ramci krajin CEE zony sa vyuziva siet zlozena
z compliance officer na Urovni krajiny (chief com-
pliance officer), ktorého menuje riaditel danej
krajiny a compliance officer pre krajiny CEE zony.
Compliance officer na drovni krajiny je funkcne
podriadeny compliance officerovi pre krajiny CEE
zony a z hladiska prevadzky riaditelovi prislusnej
krajiny.

Compliance officer na urovni krajiny zodpoveda
za budovanie compliance programu na urovni
prislusnej krajiny.



4. Naplin prace a kompetencie

compliance officera

Pre spravne fungovanie oblasti compliance sa vyzaduje detailny opis naplne prace
a kompetencii compliance officera.

4.1 Napln prace a pozadované
zrucnosti compliance officera

Compliance officer zodpoveda za pripravu compliance programu, za dohlad nad nim
a za jeho implementaciu a aktualizaciu.

Compliance officer musi mat primerané vedomosti, resp. musi byt schopny rychlo sa
naucit ako viest a ako riadit siet compliance v ramci prislusnej krajiny a spolocnosti.

Compliance officer mdze byt menovany spomedzi zamestnancov spolocnosti alebo
prijaty ako novy zamestnanec. V pripade menovania spomedzi zamestnancov spo-
lo¢nosti sa odporuca najskor hladat kandidatov na oddeleniach, kde maju potenci-
alni kandidati podobnu kvalifikaciu alebo zodpovednosti, predovsetkym na oddele-
niach spravy rizik, interného auditu, internej kontroly alebo na pravnych oddeleniach.

Kandidat na compliance officera by mal spliat zakladné atributy, ktorymi su:

1. Kvalifikacia na vykonavanie funkcie vyzadujucej spolupracu naprie¢ oddelenia-
mi spolocnosti, zmysel pre riadiace vztahy a zrucnosti, predovsetkym diplomaciu,
schopnost vymeny nazorov s vrcholovym manazmentom, objektivitu a nestrannost,
schopnost timovej prace, zmysel pre diskrétnost, vyrovnanost, trpezlivost a pod.

2. Dobra znalost platnych predpisov, ako aj realne skisenosti s metédami mapovania
a riadenia rizik, monitorovacimi a internymi analytickymi nastrojmi.

Compliance officer musi neustale zlepSovat svoje zru¢nosti a kvalifikaciu (predovset-
kym stadiom materialoy, absolvovanim skoleni, elektronickym vzdelavanim, absol-
vovanim webinarov a konferencii), pravidelne sa oboznamovat so zauzivanymi po-
stupmi v oblasti compliance na medzinarodnej aj miestnej Grovni a ziskavat odborné
certifikaty.
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4.2 Kompetencie compliance officera

Compliance officer dohliada na zavadzanie compliance programu.
Jeho klucové kompetencie su:

1. Mapovanie rizik

Compliance officer koordinuje pripravu mapovania rizik v oblasti compliance tym, ze
pomaha spolocnosti pri auditoch jednotlivych oddeleni a procesov, identifikuje a po-
sudzuje rizika korupcie a definuje a zavadza primerané preventivne opatrenia. Com-
pliance officer zabezpecuje, aby mapovanie rizik korupcie bolo efektivne, primerané
velkosti a zloZitosti spolocnosti a aby bolo vykonavané pravidelne.

2. Kédex spravania

Compliance officer sa zapaja do pripravy protikorupcného kodexu spravania, pricom
tento proces zahrna:

I. Cinnosti suvisiace s definovanim a distribuciou hodnot v ramci spolocnosti;

II. identifikdciu (na zaklade zmapovania rizika korupcie) situdcii, ktoré st najrelevant-
nejSie z hladiska ilustrovania zakazaného spravania a sposobov reagovania v spor-
nych pripadoch.

Veolia Environnement S.A. vydala Eticky kodex aj Protikorupcny kodex spravania ako
dva ustredné dokumenty, pricom compliance officer sa musi podielat na ich lokaliza-
cii, musi informovat o ich obsahu a organizovat prislusné skolenia.

3. Systém skoleni

V zavislosti od toho, aké vyzvy (rizikd korupcie) boli identifikované vo faze mapova-
nia rizik, bude compliance officer pomahat oddeleniu ludskych zdrojov pri definovani
urovne vedomosti a potreby skoleni zamestnancov.

Takymto spdsobom pomaha oddeleniu ludskych zdrojov identifikovat veducich za-
mestnancov a dalSich zamestnancoy, ktori su najviac vystaveni riziku nesuladu (vra-
tane korupcie) a ktori by mali ako prvi absolvovat prislusné Skolenia. Uvedeny postup
garantuje efektivitu systému skoleni a osvojenie si poznatkov internymi aj externymi
zamestnancami, ¢i uz osobne alebo prostrednictvom online kurzov.

Compliance officer zodpoveda za aktualizaciu Skoliacich materialov a vyuzije vsetky
svoje skusenosti, aby pomohol vytvarat skolenia venujuce sa skutocne relevantnym
rizikam.

4. Vytvorenie postupu vnitorného varovania

V spolupraci s ostatnymi zainteresovanymi oddeleniami (etickd komisia, oddelenie
[udskych zdrojov a dalSie) compliance officer dohliada na vytvorenie postupu vnutor-
ného varovania v ramci spolocnosti a udrziavanie tohto systému vo funkénom stave.
Monitoruje spracovanie prijatych varovani a vyuziva Udaje z nich na zlepsovanie com-
pliance programu.
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5. Disciplinarne opatrenia

V spolupraci s oddelenim ludskych zdrojov, pripadne inymi oddeleniami (pravne odde-
lenie a dalSie) sa compliance officer méZe podielat na otvarani disciplinarnych konani.

6. Posudzovanie rizikovosti

Compliance officer poskytuje v pripade potreby pomoc a podporu pri posudeni riziko-
vosti obchodného partnera prislusnému garantovi zmluvy s obchodnym partnerom
zodpovednym za hodnotenie obchodnych partneroyv, dava im usmernenia a vyjadruje
sa k hodnoteniu rizikovych pripadov. Compliance officer poskytuje v pripade potreby
pomoc a podporu pri posudeni rizikovosti projektov a transakcii prislusnému garan-
tovizmluvy zodpovednému za pripravu prislusnej zmluvy a realizaciu obchodnoprav-
neho vztahu. Compliance officer spolu s odbornou komisiou hodnoti rizikovost za-
mestnancov. Compliance officer musi byt upozorneny na vsetky incidenty, ku ktorym
dojde pocas trvania vztahu s tretimi stranami (napr. ak niekto vyzaduje neobvyklé
platobné podmienky).

Compliance officer tiez kontroluje, ¢i st vykonané hodnotenia primerané (tzv. kontro-
la druhej Urovne). V systéme hodnotenia tretich stran identifikuje indikatory, o kto-
rych informuje vrcholovy manazment. Compliance officer ma pravo navrhnut nepod-
pisanie alebo neobnovenie zmluvy s obchodnym partnerom. Podobné podmienky
platia aj pre zlucenia a akvizicie, pre ktoré platia Specifické postupy.

7. Uétovné postupy a audity

Compliance officer v spolupraci s ostatnymi zainteresovanymi oddeleniami (financ-
né, interny audit) zavadza postupy auditov, ktorych cielom je eliminovat riziko korup-
cie a sUvisiace riziko uctovnych machinacii (dary, klientelizmus, sponzorstvo, atd")

8. Systém kontroly a interného hodnotenia

Compliance officer je informovany o nedostatkoch identifikovanych pri audite prve;
urovne, zanalyzuje ich a rozhodne o napravnych opatreniach, ktoré je potrebné prijat.
Compliance officer navrhne a implementuje plan auditu druhej urovne, ktory pokry-
va cely systém prevencie a odhalovania korupcie.

Audit tretej urovne vykonava oddelenie internych auditov. Vykona sa na zaklade vyka-
zu s odporucaniamia dalsimi potrebnymi napravnymi opatreniami. Tento vykaz musi
byt doruceny compliance officerovi.

V pripade, ze oddelenie vykonavajuce audity, zisti pri pIneni svojich uloh akykolvek ne-
sulad, za ucelom vykonanie interného Setrenia o tom informuje compliance officera.
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5. Zodpovednosti
compliance officera

Francuzsky zakon ¢. 2016-1691 z 9. decembra 2016 o transparentnosti, boja proti ko-
rupcii a modernizacie hospodarskeho Zivota (nazyvany ,SAPIN 11“) v § 172 ukladad ve-
deniu spolocnosti zodpovednost za zavedenie protikorupcného systému. Complian-
ce officer méZe sam informovat o nekalych praktikach v sulade s podmienkami § 6
tohto zakona.

V pripadoch podozrenia z korupcie méze byt vyvodena trestnopravna zodpovednost
voci vsetkym fyzickym osobam, ktoré porusili predpisy.

Podla franclzskych zakonov kazdé nesplnenie pracovnych povinnosti compliance
officerom moéze z pohladu trestného prava predstavovat trestny cin korupcie alebo
trestny cin korupcie formou spolupachatelstva.

Aby sme mohli hovorit o spachani trestného cinu korupcie, pachatel sa musi aktiv-
ne podielat na pachani korupcnych skutkov. Nekompletné zmapovanie rizik, nedo-
statocné posudenie tretich stran alebo neinformovanie riaditela spolocnosti, aj ak
predstavuje vysoké riziko korupcie, nepredstavuje trestny cin korupcie ani trestny cin
korupcie formou spolupachatelstva, preto v praxi compliance officer nenesie trestnu
zodpovednost, ak konal (resp. zdrzal sa konania) len v rdmci svojich kompetencii.

Na druhej strane, compliance officer moze byt obvineny z neplnenia pracovnych po-
vinnosti, ak boli spachané trestné ciny korupcie, ktorym compliance officer mohol za-
branit, ak by napr. v prislusnej lehote informoval uré¢eného riaditela. V takejto situacii
bude voci nemu iniciované disciplinarne konanie.

Trestnu zodpovednost pravnickych osdb v Slovenskej republike upravuje Zakon
€. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb a o zmene a doplneni nie-

ktorych zakonow.

Trestné Ciny korupcie upravuje v Slovenskej republike upravuje Zakon ¢.300/2005
Z.z.Trestny zakon v tretom dieli ,Korupcia“.
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