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Mili Petrzaléania,

tesi ma, ze sa vam mozem pri-
hovorit prostrednictvom nas-
ho, ale uz aj vasho casopisu
Petrzalské teplo, ktory pre vas
pripravujeme stvrty rok. Je neu-
veritelné, ako rychlo plynie cas.

Tento rok bol urcite pre nas
vsetkych vyzvou. Nas ako do-
davatela tepla a teplej vody
postavil do situacie, ked sme
potrebovali rychlo reagovat na
nestabilni medzinarodnopoli-
tickd situaciu, dramaticky rast
cien a na nedostatok zemného
plynu. Ako clen silnej nadnarod-
nej korporacie viak dlhodobo vynakladdme maximalne usilie
na zmiernenie vplyvov tejto nepriaznivej situacie na nasich
koncovych zakaznikov v 29 mestach na Slovensku.

Vo Veolii sa snazime dlhodobo udrziavat stabilnu cenu tepla.
V d6sledku vyvoja cien komodit aj nasa skupina musela pri-
stupit k uprave cien tepla.V case pripravy tohto prihovoru nam
zatial nie je zname, aké ceny tepla schvali Urad pre regulaciu
sietovych odvetvi (URSO). Tie sa dozvieme najneskér koncom
roka, dokedy musi URSO ukon¢it jednotlivé cenové konania.

My vsak predpokladame, Ze Uprava ceny sa bude pohybovat
zhruba v rozmedzi 80 — 110 % v porovnani s minulym rokom.
Chcem zd6raznit, Ze my ako Veolia uz dlhodobo Petrzalcanom
nefakturujeme URSO-m stanovené maximalne ceny tepla
pre regulované subjekty. Dobrou spravou pre vas je tak to, ze
optimalizacnymi opatreniami tak dokazeme, v zavislosti od
viacerych premennych, vyrobit a dodat teplo a tepld vodu pre
nasich klientov za radovo nizsie ceny az o 15 %. Do konecnej
podoby ceny, samozrejme, moze vstupit aj $tat svojim rozhod-
nutim pomoct s vyssimi nakladmi na vyrobu tepla.

Aby sme pomohli zmiernit dopady na rodinné rozpocty nasich
zakaznikov pripravili sme tiez aj kampan s nazvom Zacnite
Setrit teplom uz dnes, ktort sme zaradili aj na stranky tohto
Casopisu. Zosumarizovali sme tipy a odporucania od nasich
expertov, ktoré si pokojne moézete vystrihnut a umiestnit na
viditelné miesto vo vasej domacnosti. Budeme radi, ak vam
pomozu udrzat spotrebu energie na Urovni, ktora bude pre vas
financne znesitelna.

Na zaver by som sa vam chcel podakovat za priazen v tomto
roku a popriat vam pokojné prezitie vianocnych sviatkov a do
nového roka najma pevné zdravie a dostatok pozitivnej energie.

Peter Dobry, generalny riaditel
skupiny Veolia Energia Slovensko

Planovana adrzba

a opravy pocas leta

Peter Kurilla,
senior manazér pre CZT,
Veolia Energia Slovensko, a.s.

prispeju k hladkému priebehu vykurovania

Veolia dodava teplo a tepld vodu pre takmer 40- tisic petrzalskych domacnosti.
Ako prevadzkovatel systému centralneho zasobovania teplom (CZT) realizovala
v lete najma planované opravy a udrzbu prevadzkového charakteru. [v)alej sa
zamerala na povinnosti vychadzajuce z platnej legislativy a rovnako vykonala
periodické overenie, tzv. ciachovanie, technickych meradiel, ale aj faktura¢nych
meracov tepla a vody. V3etky tieto aktivity vykonavala s cielom, aby bolo tepelné
hospodarstvo v mestskej ¢asti Petrzalka bezpecné, spolahlivé a plne pripravené
na nadchadzajucu vykurovaciu sezénu.

DIAGNOSTIKA ZDROJOV TEPLA
A ICH OPTIMALIZACIA

Vo zvysenej miere sme venovali pozor-
nost diagnostike zdrojov tepla, na zaklade
ktorej sa realizuje presné nastavenie ho-
rakovej sustavy a spalovania paliva. Aby
bola vyroba tepla maximalne efektivna,
pracovnici prevadzkového riadenia CZT
optimalizovali tzv. kaskadu, t.j. postupné
radenie zdrojov tepla na zaklade dopytu
sustavy v jednotlivych kotolniach.

VYZNAMNOU MODERNIZACIOU
PRESLO DALSICH 11 CENTRALNYCH
ODOVZDAVACICH STANIC TEPLA (OST)

V' ramci modernizacie tepelnotechnic-
kych zariadeni technolégie OST sme sa
zamerali na procesy:

e pripravy teplej vody (TV), ked boli po-
vodné protipridne vymenniky tepla
vymenené za dynamicky pracujlce
doskové vymenniky v tzv. moduldrnom
vyhotoveni,

e pripravy tepla na vykurovanie a zme-
na na tlakovo nezavislé zapojenia, t,.
oddelenie casti vykurovacieho média
okruhu kotolne od okruhu média UK
pre objekty spotreby (byty, budovy),

e systémov dopliovania a regulacie tlaku
teplonosného média,

e riadiacich systémoy, cast elektro a me-
rania, resp. vyvedenie riadenia na cen-
tralny dispecing CZT.

PRE PETRZALKU PRIPRAVUJEME
VYZNAMNE INVESTICNE PROJEKTY

Co sa tyka blizkej buducnosti, mézeme
prezradit, ze v ramci Uzkej odbornej su-
cinnosti s mestskou castou Petrzalka sme
v pokrocilom Stadiu priprav na realiza-
ciu vyznamnych investi¢nych projektoy,
ktoré do CZT Petrzalka prinesu dalSie
zdroje vysokoucinnej kombinovanej vy-
roby energii, obnovitelné zdroje energii,
s ¢im je spojena nasledna optimalizacia
a modernizacia distribucnej sustavy. Pri
tychto strategickych projektoch sa pla-
nujeme uchadzat o nenavratné financné
prostriedky — dotacie z vyziev jednotli-
vych ministerstiev v ramci ich operacnych
programoy, resp. modernizacnych fondov.
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VazZenti klienti,

prihovdrame sa vam v ¢ase, kedy energe-
tickda kriza vyrazne zasahuje do Zivota nds
vsetkych. Sme presvedceni, Ze sme urobili
vsetko preto, aby sme zabezpecili vsetko
potrebné pre bezpecntu a kontinualnu do-
davku tepla a teplej vody v nadchadzaju-
com obdobi.

Ani taky silny partner ako je skupina Veolia
Energia Slovensko vSak nevie zabranit bez-
precedentnému rastu vstupnych ndkladov
pre vyrobu tepla a tym qj upravy cien tepla
pre vds. SnaZime sa vsak robit vsetko preto,
aby sme znizili ndklady na strane vyroby a
distribtcie a optimalizovali tym aj vasu cel-
kovu finanént zataz.

Potrebujeme vsak pomoc, ked'Ze vasu
osobnt spotrebu viete najviac ovplyvnit vy
sami. Dnes viac ako inokedy apelujeme na
také spotrebitelské spravanie, ktoré moze
vyrazne zniZit spotrebu tepla a teplej vody.

Chceme byt pre vas skutocnym bezpec¢nym
pristavom v taZkych ¢asoch, preto maxi-
malizujeme Usilie pre minimalizaciu nega-
tivneho cenového dopadu za teplo v rodin-
nom rozpocte.

Dnes, viac ako kedykol'vek predtym, je mi-
moriadne dblezité spolocne hladat ener-
getické Uspory, nakolko za najlacnejsiu
energiu mozno povazovat iba tu, ktort nie
je potrebné vyrobit a spotrebovat.

Pripravili sme pre vas informacie a odpo-
rucania, ktoré je mozné na ceste k uspo-
ram realizovat.

Tim Veolia Energia Slovensko
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NEPREKURUIJTE
MIESTNOSTI V BYTE
Odporucana teplota v obyvacke, v detskej izbe a v spalni
by mala byt 21°C, v kuchyni 20 °C, v kiipelni 24 °C,

v predsieni a v chodbe 15 °C. Nastavenie spravnej teploty
v jednotlivych miestnostiach a vyuZivanie termohlavic
dokaze znizit spotrebu az 0 15 %.

i
ODVZDUSNITE RADIATORY

Na zaciatku vykurovacej sezény nezabudnite
na odvzdusnenie radiatorov, naplno otvorte aj
termoregulacné ventily, aby sa vykurovacia sustava
mohla riadne naplnit vodou a odvzdusnit.

Tl
RADIATORY NEPREKRYVAIJTE

Neprekryvajte radiator zaclonami, zavesmi alebo
vlhkym textilom. Nabytok umiestnite tak, aby nebranil
prudeniu tepla z radiatora do miestnosti a miestnost
sa rovnomerne vykurila. Do miestnosti sa tak dostane
az 0 25% viac tepla.

()

KURENIE NIKDY UPLNE NEVYPINAJTE

Pokial sa chystéate odcestovat na dlhsie obdobie,
nikdy Uplne nevypinajte kurenie, ale nechajte ho
temperovat na 15—16 °C. Je totiZ podstatne drahsie
opatovne vykurit miestnost, ako v nej udrziavat
minimalnu teplotu.

POCAS DNA NA VYHRIATIE BYTU
VYUZIVAIJTE SLNKO
V pripade slnecného pocasia nepouzivajte rolety,

zaluzie, pripadne zavesy. Okna nechajte odostreté, aby
slnecné lice mohli vyhriat vas byt.

Gt

PRI ODCHODE ZATVORTE DVERE
NA IZBE A VSETKY OKNA

Cez otvorené dvere sa teplo Siri von a neostane
v konkrétnej miestnosti. Pri odchode z bytu skontro-
lujte, i mate vsetky okna poriadne zatvorené.

0ED

POUZIVAJTE TERMOSTATICKE
HLAVICE NA RADIATOROCH

Termostaticka hlavica slizi na ,strazenie” spravnej
teploty. Len o teplota v miestnosti dosiahne
pozadovanu hodnotu, hlavica zatvori privod teplej
vody a znova ho otvori, az ked sa vzduch v miestnosti
ochladi. Vykurovanie s regulacnymi ventilmi dokaze
usetrit az 20 - 25 % nakladov na energie.

000
NASTAVTE SPRAVNU
VLHKOST VZDUCHU

IdedIna vihkost vzduchu v miestnosti je na trovni 50 -
60 %. V zime je vlihkost v interiéri nizka, no mozete ju
zvysit napriklad pomocou odparovacov vody. Pri vyssej
vlhkosti vzduchu staci menej kurit. Pri vihkosti
vzduchu 30 % a teplote 23 °C je tepelny komfort
rovnaky ako pri teplote 21°C a vlhkosti vzduchu 60 %.
Usetrite tak az 12 % energie.

U

CEZ NOC ZATAHUJTE
ZAVESY A ZALUZIE

Zatiahnutim Zaldzii a zavesov v noci zabranite
nechcenym unikom tepla. Zaldzie a zavesy
vam za kazdu hodinu usetria peniaze.

Je to jednoduché a Sikovné riesenie.

S

ZABRANTE UNIKOM TEPLA
CEZ OKENNE RAMY

Ak mate starsie okna, ktoré dobre netesnia, na
parapetnu dosku moézete umiestnit textilie, ktoré
zabrania uniku tepla cez okenné ramy, alebo
investujte do modernych plastovych okien.

)

VETRAJTE KRATKO A INTENZIVNE

Termostatické hlavice dajte na minimum, vetrajte
kratko a intenzivne 3 —5 minut s oknami dokoran a
nepouzivajte ,vetracku“ Vymena vzduchu by bola
pomala a teply vzduch by zbytocne unikal.

teplota v miestnosti, znamena

@ Kazdy stupen, o ktory sa znizi
usporu az 6 % nakladov na kiirenie.



Je taZké najst jedno rieSenie,
ktoré vam usetri milion,
ale je mozné najst milidn rieseni,

ktoré vam usetri 1 euro.

R

Vykurovacia sezéna uz prebieha. Bude

v niecom ina ako tie predoslé?
Viykurovanie v mestskej casti Petrzalka
bolo spustené uz 20. septembra. Potom
bolo vykurovanie pre frontalne oteplenie
a z dévodu splnenia legislativnych pod-
mienok na par dni prerusené. Mozeme
vsak konstatovat, Ze zaciatok vykurova-
nia, ako aj jeho tohtorocny priebeh, sa
nijako nevymykaju Standardom, su bez-
problémové a stabilné.

Co sa tyka technického hladiska a predik-
cie vyvoja tohtorocnej vykurovacej sez6-
ny, neocakavame vyrazné zmeny v po-
rovnani s minulymi sezénami. Niekolko
zmien vsak nastalo v legislativnej oblasti.
Novelizaciou preslo viacero zakonov a vy-
hlasok, ktoré maju priamy ci sekundarny
vplyv na prostredie v tepelnej energetike.
Tou najzasadnejSou zmenou je, ze od 1.
1.2023 sa v teplarenskom segmente za-
¢ina nove, tzv. Sieste regulacné obdobie,
ktoré pre regulované subjekty — doda-
vatelov energii, resp. tepla — stanovuje
aktualizaciu ramcovych pravidiel pre ich
p6sobenie na nasledujucich pat rokov.

Ako to bude s dodavkami tepla a teplej
vody pre petrzalské domacnosti? Budu
mat dostatok tepla a teplej vody pocas
tejto zimy?

Lucia Burianovd, senior manaZér pre
komunikdciu a marketing,
Veolia Energia Slovensko, a.s.

Stabilita dodavok tepla a teplej vody, Gpravy cien
energii, tipy a odportii¢ania ako znizit vlastnu spotre-
bu tepla a usetrit - to st aktualne témy, ktorym sme
sa venovali v rozhovore s kolegom Petrom Kurillom,
senior manazérom pre CZT skupiny Veolia Energia
Slovensko. V rozhovore sa tieZ docitate o tom, aky
priebeh vykurovacej sezény o¢akavame tato zimu,
¢i budd mat petrzalské domacnosti dostatok tepla
a teplej vody a predstavime vam aj nasu kampari za-
meranu na znizenie spotreby tepla.

V tomto momente mdzem vsetkych
nasich odberatelov uistit, Zze stabilita,
spolahlivost a kontinuita dodavok tepla
a teplej vody nie je v nijakom pripade
bezprostredne ohrozend. Skupina Veo-
lia Energia Slovensko zaistila dostatok
vstupnych paliv na plnohodnotnu, neli-
mitovanu vyrobu a dodavku energii pre
obyvatelov vsetkych miest, kde pdsobi-
me. Sme silna, trhovo etablovana sku-
pina, ktora v zmysle prisnych internych
procedur diverzifikuje rizika spojené
s Cinnostami v energetickej oblasti, v kto-
rej dlhodobo pdsobime. Aj vdaka tomu
sa nam na nasledujuce obdobie podarilo
zabezpecit paliva v potrebnom objeme a
v priaznivych cenach.

Vzhladom na prebiehajtici vojnovy
konflikt a celkovu nestabilitu sa zvysuju
ceny za energie. Ako vnimate tuto
situaciu?

Samozrejme, situacia, ktora nastala za
nasou vychodnou hranicou, a nou vy-
volané reakcie v podobe sankcii a ob-
medzeni, ale napriklad aj znacné obme-
dzenie produkcie jadrovych elektrarni vo
Francuzsku ci celkovy odklon Nemecka
od ,jadra“, extrémne teplé a suché leta
alebo aj medziroc¢ne coraz vyznamnejsi
posun dopravy na elektromobilitu, spo-
lo¢ne vyeskalovali problémy na udrovni

nielen eurépskej, ale aj svetovej ekono-
miky a energetiky.

Nedostatok tradicnych a pre Eurépu do-
teraz logisticky najjednoduchsie obstara-
vanych energetickych nosicov a do urcitej
miery aj panika na trhoch znacne desta-
bilizuju trhové ceny energii. Nasa krajina
je sucastou spolocného otvoreného trhu,
z ktorého v konecnom désledku celkovo
benefitujeme, preto by sme sa mali sna-
zit nachadzat riesenia, ako eliminovat
negativne cenové dopady.

Ide o kratkodobé opatrenia, ktoré dokazu
do istej miery korigovat prvd vinu nega-
tivnych vplyvov, no zasadné bude, ako a
kedy budl implementované dlhodobé
systémové kroky. Na tychto krokoch sa
musime zhodnut, prijat ich a osvojit si
ich v kazdodennom Zivote kazdého z nas.
Senergiami jeto podobné ako s peniazmi:
Dnes je tazké najst jedno rieSenie, ktoré
vam usetri milién, ale je mozné najst mi-
lion rieseni, ktoré vam usetri 1 euro.

Je zrejmé, ze tieto nepriaznivé okolnosti
sa premietnu aj do tpravy cien tepla.
Viete nam povedat, aky dosah budu
mat na rodinné rozpocty Petrzal¢anov?
Pre bratislavské mestské casti, kde spoloc-
nost Veolia Energia Slovensko, a.s., zabez-
pecuje dodavky tepla, mézeme predbezne

pocitat, Ze Uprava priemernej ceny tepla
pre domacnosti sa na posudenie v ceno-
vom konani Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi (URSO) medzirocne pohybuje na
drovni narastu o 80 az 110 %. Priemerna
cena tepla je kalkulovana ako podiel stuctu
predpokladanych celkovych nakladov vo
variabilnej a fixnej zlozke ceny a objedna-
ného mnozstva tepla na rok 2023.

Tento medzirocny narast je zapricineny
predovsetkym bezprecedentnym zvyse-
nim nakladov na paliva, technologické
hmoty a energie, ktoré vstupuju do va-
riabilnej zlozky ceny tepla. Napriek ex-
trémnej miere inflacie, ktoru zaZivame,
v tomto momente v cenovom konani
URSO neuvazujeme so zvySovanim fix-
nej zlozky ceny tepla.

Je viak potrebné pripomenut, ze cenové
konania na stanovenie cien tepla na rok
2023 (*v case rozhovoru, pozn. redaktora)
nie st zo strany URSO uzatvorené. Velmi
ddlezitou a pozitivnou spravou pre klien-
tov nasej spolocnosti je, Ze uz dlhodobo
nefakturujeme URSO-m stanovené ma-
ximalne ceny tepla, ktoré uUrad vydava
pre regulované subjekty v uz spomina-
nom cenovom konani. Optimalizacnymi
opatreniami tak dokazeme, v zavislosti
od viacerych premennych, vyrobit a do-

dat teplo a teplu vodu pre nasich klien-
tov za ceny radovo nizsie, az 0 15%.

Bez ohladu na nase snahy o zmiernenie
negativnych dopadov na nasich odbera-
telov, nevieme eliminovat enormny na-
rast cien komodit, preto najddlezitejsiu
Ulohu pri Uctoch za teplo budu zohravat
opatrenia, ktoré prijme vlada SR. Preto
aktivne komunikujeme smerom ku kom-
petentnym organom s cielom zmierne-
nia tejto financnej zataze a poskytnutia
systémovej socialnej pomoci aj pre 760
— tisic domacnosti, ktoré Ziju v bytovych
domoch a su zasobované z centralnych
zdrojov tepla, vratane petrzalskych do-
macnosti.

Vela sa hovori o opatreniach
zameranych na tsporu energii. Vedeli
by ste dat nasim citatelom rady a tipy,
ako mozu setrit teplom vo svojich
domacnostiach? Na o treba klast
najvacsi doraz z vasho pohladu ako
dodavatela tepla?

Spotrebitelom odportcame, aby dbali
napriklad na spravne nastavenie ter-
mostatickych ventilov na radiatoroch,
spravnym sposobom vetrali svoje do-
macnosti a riadili sa odporucaniami, ako
znizit spotrebu teplej vody.

Vseobecne je zname, Ze dlhodobé zni-
Zenie teploty v miestnosti o 1°C moze

priniest Usporu az 6% na rocnej spot-
rebe tepla. Je tazké najst také usporné
opatrenie, ktoré usetri desiatky percent
spotreby, ale kombinaciou viacerych sa
da skutocne docielit velmi vyznamna re-
dukcia nakladov na energie.

Aby sme pomohli zmiernit dopad na ro-
dinné rozpocty nasich zakaznikov, bez-
platne ponukame odborné rady, ako efek-
tivne znizit spotrebu tepla na ich strane.
Pripravili sme edukativnu kampan, ktoru
najdete aj na nasej webove] stranke:
vesr.sk/sk/zacnite-setrit-teplom-uz-dnes.

Je mozné vycislit financny prinos tychto
jednoduchych zakladnych opatreni pre
bezni domacnost?

Viycislenie prinosov je, samozrejme, moz-
né, no zavisi od viacerych premennych,
ktoré sa odvijaju v zavislosti od individu-
alneho spravania spotrebitela, resp. sku-
piny spotrebiteloy, ak ide o bytovy dom
so spolocnymi priestormi, a pod. Aby bol
prinos zavedenych opatreni takpovediac
hmatatelny aj po koncorocnom vyucto-
vani za spotrebu energii, mala by ich kaz-
da domacnost dodrziavat disciplinovane
a dlhodobo.

(Rozhovor vznikol v novembri.)
Dakujem za rozhovor.



Predstavujeme vam

V tejto rubrike vdm budeme pravidelne predstavovat nasich kolegov vo Veolii, ktorf
sa svojou pracou staraju o vasu spokojnost a o tepelny komfort vo vasich domovoch.
Poktisime sa ich predstavit nielen z pracovnej, ale aj z ludskej stranky.

Méze$ nam na livod priblizit, ¢o konkrét-
ne robis vo Veolii?

Skusenosti s fungovanim centralneho za-
sobovania teplom (CZT) som nadobudol
v predchadzajucom zamestnani. Do Veo-
lie som nastupil v roku 2018 ako koordina-
tor prevadzky a dispecingu CZT Bratisla-
va. Za kratke obdobie som sa zorientoval
v systéme fungovania CZT v tejto lokalite.
Od roku 2020 zastavam poziciu mana-
zéra prevadzky CZT Bratislava. So svojim
podpornym timom odbornych pracovni-
kov mam na starosti vyrobu a distribuciu
tepla a teplej vody ku koncovym spotrebi-
telom. Starame sa o plynult a spolahlivi
prevadzkyschopnost a hospodarnu pre-
vadzku desiatok vyrobnych zdrojov (kotly,
kogeneracné jednotky - KGJ), o obnovitel-
né zdroje tepla (OZE), o stovky vymenni-
kovych stanic (centralnych alebo domo-
vych) a o desiatky kilometrov primérnych
a sekundarnych rozvodov.

Zabezpecit plynulé a spolahlivé dodav-
ky tepla a teplej vody pre celii Petrzalku
je velmi naroény a zodpovedny proces.
Méze$ nam priblizit, aké najcastejsie po-
ziadavky maju na prevadzku CZT Petrzal-
cania? Akej agende sa pocas vykurovacej
sezony venujete najviac ?

Nas kolega Michal Hrebik pracuje vo
Veolii od roku 2018 a momentalne

zastava poziciu manazéra prevadzky
CZT Bratislava. Polozila som mu
zopar otazok k jeho praci.

So svojim timom sa snazim, aby bolo po-
ziadaviek Petrzalcanov Co najmenej. Ak
je dodavka tepla a teplej vody plynula a
spolahliva, poziadavky Petrzalcanov su
v tomto pripade takmer Ziadne alebo vel-
mi ojedinelé. A to je nasa najlepsia vizitka
:-). Ak uz nejaké poziadavky pridu, najcas-
tejsie sa tykaju problému s vykurovanim
priamo v byte (slaba teplota vykurova-
nia) alebo s nedostatocnymi parametra-
mi teplej vody. Priciny tychto problémov
moézu byt rozne. MéZu byt na strane vy-
robcu i dodavatela, teda nas, alebo pria-
mo na strane bytového domu, resp. bytu.
Po prijati takejto poziadavky obratom
kontrolujeme parametre vykurovania a
teplej vody cez online prenos vyrobnych
parametrov priamo na nonstop dispecin-
gu CZT a navyse kazdu takuto poziadavku
preverujeme aj fyzicky nasimi odbornymi
pracovnikmi priamo na mieste.

Co najnovsie chystate pre Petrzalku?

Nase plany a vizie smerovania systému
CZT v Petrzalke su dlhodobé. Vzhladom na
aktualnu situaciu v Europe a vo svete s ko-
moditou, akou je zemny plyn, mame pre
Petrzalku na najblizSie roky naplanované
implementovanie obnovitelnych zdrojov
energie (tzv. OZE) do jestvujlcej zdrojovej

Casti tepelnej infrastruktury. Tym dokaze-
me znizit produkciu emisii CO, v najhus-
tejSie zastavane] mestskej Casti v stred-
nej Eurdpe a tiez aj zavislost od zemného
plynu. Samozrejme, sucasne vykondvame
pravidelnu starostlivost a udrzbu nasich
zariadeni, aby spolahlivost dodavky tepla a
teplej vody bola co najlepsia.

Co ta v praci najviac motivuje? Co ti v po-
slednom ¢ase spravilo najvacsiu radost ¢i
uZ v praci, alebo v siikromi?

V praci ma najviac motivuju vysledky mo-
jej prace. Ak hovorim o vysledkoch, tak
mam na mysli spolahlivost nasich zariade-
ni, implementaciu novych zariadeni a pla-
nované smerovanie systému CZT v najbliz-
sich rokoch. Vdaka tymto ispechom vidim,
Ze praca, ktord robim, ma zmysel.

V sukromnom Zivote je to urcite rodina.
KedZe som otcom dvoch krasnych dcér
(rocnej a Stvorrocnej), tak v stikromi mi naj-
vacsiu radost robia prave ony a ich doleZité
,Zivotné kroky” :-).

Dakujem za rozhovor.

Lucia Burianovd, senior manazér
pre komunikdciu a marketing,
Veolia Energia Slovensko, a.s.

Nové uéitoéqé funkecie
v chatbote Viola . .

Chatbot Viola denne pomaha vyrieSit mnoZstvo poziadaviek odberatelov tepla. Za-
kratko sa Violine kompetencie rozsiria o niekolko dalSich uZito¢nych funkcif, medzi
ktoré patri napriklad prihlasenie sa na odber informacif o planovanych odstavkach.

Skupina Veolia Energia Slovensko neusta-
le inovuje spdsoby, ako méze komunikovat
so svojimi zakaznikmi. Jednym z jej komu-
nikacnych nastrojov je aj chatbot Viola.
Pomaha klientom, ktori potrebuji poméoct
a poradit, ked nie st volni operatori zo
zakaznickej podpory alebo maju otazku
mimo ich pracovnej doby. Viola v priebehu
dvoch rokov zaznamenala viac ako 20 000
otazok od odberatelov tepla a vody.
,Najviac vyuzivanymi sluzbami si dohla-
ddvanie informdcii, hldsenie portich, vyba-
venie reklamdcie alebo nastavenie elektro-
nickej fakturdcie. Klient sa so zdkaznickou
podporou spdja len v momente, ked'si Vio-
la nevie s jeho problémom poradit,” hovori
senior manazér pre strategickych zakaz-
nikov Tomas Filipek zo spolocnosti Veolia
Energia Slovensko, a.s.

Aj digitalne inovacie sa moézu inovovat.
Plati to i pre Violu, ktora od aprila ziskala
svoju ludskud identitu. Okrem klasického
pisania v chatovacom okne ponutka moz-
nost videochatbota, kde sa klientom pri-
hovara ako prijemna Zena Viola.

ODBER INFORMACII
O PLANOVANYCH
ODSTAVKACH CEZ CHATBOT

Spolo¢nost kontinualne zbiera a vyhod-
nocuje dopyty od zdkaznikov a postupne
pridava Viole dalSie a dalSie kompeten-
cie. Cim viac dokaze, tym viac ¢asu budu
mat operatori na klientov, ktori potrebuju
komplexnejsiu podporu.

,V sucasnosti implementujeme do chat-
bota Viola nové uzitocné funkcie ako na-
priklad prihldsenie sa na odber informdcii
o pldanovanych odstdvkach. Zjednodusime
tak celkovy proces a zdroven poskytneme
zdkaznikovi moznost prijimat relevantné
informdcie, ktoré sa tykaju priamo jeho
bytovej jednotky,“ hovori Tomas Filipek.

R

JPTy b i gy e

3 by canhgch (s

TIPY NA SETRENIE ENERGIAMI

Veolia flexibilne reaguje aj na celospo-
locenské dianie. Ako reakciu na spravy
o zvySovani poplatkov za energie vypra-
covala uzitocnu prirucku pre domacnosti,
ako co najefektivnejsie optimalizovat svo-
je naklady na teplo.

,Vo Veolii sme odbornici na teplo. Vieme,
ako s nim nakladat. Spojili sme sily, aby
sme v nadchddzajicom ndrocnom obdobi
pomohli nasim klientom. Uz len sprdvne
pouzivanie requlacnych hlavic na radidto-
roch dokdze usetrit 20 az 25 % ndkladov,”
hovori o napade vytvorit prirucku Filipek.

Chatbot Viola vznikol, aby v ¢o najvacsej
miere prepojil klientov a odbornikov zo
skupiny Veolia Energia Slovensko. Klienti
uz nemusia cakat na volného operatora.
Chatbot disponuje komplexnymi infor-
maciami, aby dokazal jednoducho vyriesit
najcastejsie otazky a potreby klientov ke-
dykolvek pocas dna.
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i4i..s Nigelom™

& Marveném -

Nigel Marven - dokumentarista, filmdr, ochranca prirody, spisovatel, popularny
britsky televizny producent, autor a ornitolég... Spolo¢nost Veolia na Slovensku je
partnerom jeho unikatneho projektu Divoka priroda Slovenska. Prostrednictvom

dokumentu chce ukazat svetu krasu a jedine¢nost slovenskej prirody.

Pdn Marven, na Slovensko ste
pricestovali z pracovnych dévodov.
Pripravujete film Divokd priroda
Slovenska. Povedzte nam viac o tomto
projekte. Preco ste si vybrali prdve
Slovensko a konkrétne, ktoré lokality
Slovenska navstivite, ktoré ste uz
navstivili?

Chcel som natocit dokument u vas, pre-
toze Slovaci a Slovensko su Uzasné. Vas
narod je tiez plny prekvapeni, o ktoré sme
sa s mojimi slovenskymi priatelmi chceli
podelit so zvySkom sveta. Tento film by
som nemohol vyrobit bez pomoci slo-
venskych prirodovedcov, kameramanov a
partnerov ako Veolia.

Medvede hnedé sme uz natacali vo Vy-
sokych Tatrach. Na Slovensku je ich asi
1500 a s trochou snahy a planovania
sa daju vidiet, nafilmovat vo volnej pri-
rode, o je pre vacsinu ludi ako zjavenie.

Potom su tu povabné sysle v NP Muran.
Pan Ervin Hapl je ich ludskym patronom
a jeho ochranarska praca ich priviedla
spat z pokraja vyhynutia. Na jednej luke
sme ich videli asi 10 000. Pan Chavko od-
viedol dalsiu skvelu pracu pri zachrane
sokola raroha. Nakrucali sme ho pri Se-
redi. Tento rok okruzkoval vySe 130 mla-
dat, v 70. rokoch bolo na Slovensku len
poslednych parov raroha.

Zboznoval som nakrucanie v Dobsinskej
ladovej jaskyni a na Cabradskom hrade,
jedinej rezervacii plazov na Slovensku. Na-
tacanie s timom zachranujucim ohrozend
eurdpsku korytnacku bolo inspirativne.
Neskor v tomto roku sa vratim, aby sme
natacali bobrov v sikromnej rezervacii,
buduci rok navstivim tajné miesta pre
malé sovy a jedného z najvacsich druhov
lososov na svete. Vzrusujuce veci, losos,
ktory moze narast takmer taky dlhy, ako
som ja vysoky.

Hovori sa, Ze ¢im je krajina zaostalejsia,
tym je zdevastovanejsie Zivotné
prostredie. Cestujete po celom svete, ako
to vnimate? V ktorych krajindch sii na
tom najlepsie?

Naozaj si nemyslim, Ze sa da zovse-
obecnovat, Spojenému kralovstvu zostalo
len 54 % svojej biodiverzity, to je zdevas-
tované zivotné prostredie. Intenzifikacia
polnohospodarstva, vycistenie krajiny,
takZe nezostanu ziadne miesta s krovi-
natym porastom, vysusovanie mokradi
a vyrub lesov, problémy. Tento isty proces
sa zial zacina diat aj v strednej Eurdpe,
ale ako ukaze nas film, este nie je neskoro
na zachranu vasej biodiverzity. Treba to
robit, to nie je len pre milovnikov divokej
zveri a prirody ale pre vsetkych!

Vo viacerych vasich projektoch sa
venujete téme biodiverzity. Na Slovensku
je biodiverzita stdle celkom dobre

zachovand. Veolia napriklad rozvija
biodiverzitu vo svojich priemyselnych
aredloch. Ako vidite tilohu vel’kych
firiem, samosprdv pri ochrane
biodiverzity?

Velké spolocnosti st velmi ddlezité pri za-
chovani biodiverzity. Ak sa ujmu vedenia,
sukromné osoby uvidia, Co robia, a sami
sa pokusia pomoct situdcii. Bremeno
klimatickych zmien a ochrany biodiver-
zity nemoze byt na pleciach jednotlivych
obcanov, vldda a velké podniky sa musia
ujat vedenia.

Podime k faune. Nepochybujem, ze

to velmi podrobne sledujete. Existuju
nejaké statistiky, ktoré hovoria o tom,
kol'ko druhov tiplne vyhynie v désledku
ludskej cinnosti?

Odhaduje sa, Ze od roku 1500 vyhynulo
900 druhov zvierat. Tento proces sa za
poslednych 10 rokov zrychluje , vyhynulo
viac ako 170 druhov. To zahfna iba vacsie
druhy. Som sivsak isty, Ze pri tolkych stra-
tach biotopov sa straty tykaju aj mensich
bezstavovcoy, rastlin, mikroorganizmov a
pocet je teda ovela vyssi.

Za ktorymi druhmi vam bude najviac
liito a preco? Co znamenali pre nasu

’ ’ wVel'ké spolocnosti su velmi
doleziteé pri zachovani
biodiverzity. Ak sa ujmu vedenia,
sukromné osoby uvidia, co
robia, a sami sa pokusia poméct

planétu? Ak viete, méZete ludom
priblizit neddvno vyhynuté druhy

z vtdcej oblasti, kedZe ste nadseny
ornitolég.

Kazda ziva bytost je jedine¢nym umelec-
kym dielom rovnako ako Mona Lisa, len
si predstavte ten rozruch, keby niekto
znicil jedinecné malby alebo budovy, ale
nechat vyhynut druh, je to isté. Vysledky
milidbnov rokov evollcie, st nenahraditel-
né tiez.

Sledujte sokola raroha vznasajuceho sa
na Slovensku, oranzovych dudkov vztycu-
jucich svoje pernaté hrebene alebo ziarivé
cCierno-zlté salamandry lezlce po dazdi v
lese a uvedomite si, aké su to vzacne na-
rodné poklady.

Stali sa ludia bezohladnymi rokmi? Ako
si to vysvetlujete? Je to tym, Ze Zijeme
rychlu dobu, kde sa vsetci siistredia len
sami na seba a prestali vnimat okolie?

Stale som optimista, pokial ide o bu-
ducnost nasej planéty. Myslim, Ze vsetci,
najma mladi ludia, si uvedomujeme, Ze
nemoézeme nicit Zem pre kratkodoby zisk
a profit. Mame povinnost ponechat lesy
s medvedmi a divokymi mackami, luky
s divymi kvetmi, véelami a motyImi, cisté

situdcii.“

é¢

a bohateé rieky, jazera a moria pre buduce
generacie.

A na zdver, mdte pre nds radu, ako
méZeme prispiet k ochrane planéty ako
jednotlivci?

Teraz sa nesmieme vzdat, kazdy z nas, aj
malickostou, méze skutocne nieco zme-
nit. Skuste sa vzdat masa jeden, dva krat
do tyzdna. Udrzujte cast svojej zahrady
divoku pre vtaky, plazy a hmyz. Vykopte,
zalozte jazierko pre obojzivelniky a vazky.
Redukujte plastovy odpad vo svojom Zi-
vote, pouzivajte recyklovatelné salky na
kavu a flase na vodu. Recyklujte, kedykol-
vek moézete! Pamatajte, ze kazda malic-
kost pomaha.

Dakujeme za rozhovor a za vsetko,
co robite pre nds, pre nase deti, pre Zem.

Slavomira Viogelovd,
riaditelka pre komunikdciu a marketing,
Veolia Slovensko
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Zamestnanecké granty
pomahaja aj v Petrzalke

Nadacia

) veoua

Nadacia Veolia Slovensko pravidelne podporuje dobrovolnicke aktivity zamestnan-
cov Veolie z Petrzalky. Tento rok v ramci dobrovolnickeho programu Zamestnanecké
granty ziskali financ¢na podporu dva petrzalské subjekty. Obcianske zdruzenie POLKA
na Mamateyovej ulici na podporu komunitnej zahrady a susedskej komunity a na ich
aktivity a materska skola na Vysehradskej ulici na zlepsSenie Sportovych aktivit deti.

ROZKV_ITAME SPOLU
S NADACIOU VEOLIA SLOVENSKO

Obcianske zdruzenie POLKA z Mamateyo-
vej ziskalo grant na projekt Rozkvitame
spolu. Cielom obcianskeho zdruzenia je
vzdeldvanie v oblasti udrzatelného Zivot-
ného stylu, budovanie komunitnej zahra-
dy a komunity clenov, ako aj SirSej sused-
skej komunity. Zdruzenie vzniklo v roku
2021 a vytvorilo komunitu 20 rodin, ktoré
spolu zdhradnicia, travia volny cas, reali-
zuju sériu prednasok a workshopov pre
verejnost s environmentalnou tematikou,
ktorou chcul susedom ukazat, ako mozu
znizit svoj negativny vplyv na Zivotné pro-

stredie. Precitajte si ich tohtorocny pribeh.
V Komunitnej zahrade Polka v Petrzal-
ke uzatvarame svoju prvu zahradkarsku
sezénu. To, ¢o bol takto pred rokom za-
rasteny a nikym nevyuzivany pozemok,
je teraz pIné rozmanitosti. Botanickej aj
[udskej.V priebehu roka sme sa pre mno-
hé rodiny stali miestom, kde travia volné
chvile, organizuju pikniky, oslavy ¢i gri-
lovacky a kde si deti aj dospeli vytvaraju
nové vztahy a zaZitky.

Po tom, ako sme na jar na spolo¢nych
brigadach osadili garaz na naradie, vy-
budovali zahony, zalozili kompost, vy-
sadili spolocné bylinky a kvety, zacali sa
aj v zdhonoch rodin zelenat prvé Saldty

a cibulky. Pocas roka ich doplnil hrach,
paradajky, papriky, redkovky, kaleraby,
képor, jahody a mnohé iné pochutky, kto-
ré osviezili jeddInicek petrzalskym detom
aj ich rodinam. Po narocnych pripravach
a velkom mnozstve prace bola komunit-
na zahrada realitou.

Komunitna zahrada vsak nie je len o pes-
tovani. Okrem zahradnicenia, polievania
a kosenia sme sa stretavali na spoloc-
nych brigadach aj na komunitnych akci-
ach, lebo ako uz spojenie ,komunitna za-
hrada“ naznacuje, jej podstatnou castou
je aj ,komunita“

S podporou Nadacie Veolia Slovensko
sme zorganizovali piknik a hladanie po-

kladu pri prilezitosti Medzindrodného
dna deti. Nasa prva akcia pre verejnost
sa stretla s velkym zaujmom, hladanie
pokladu pocas dna absolvovali deti zo
skdlok, s rodi¢mi aj petrzalska mladez.
Nasledne sa na pikniku stretlo dalsich
priblizne 50 rodin, ¢im sme otestova-
li kapacitu zahrady aj predstavili nase
priestory susedom a kamaratom.

V priebehu leta sme v ramci propagacie
udrzatelného Zivotného Stylu zorgani-
zovali prednasky na tému uvedomelého
nakupovania a zero waste a o textilnom
priemysle a ekologickom Satniku v spo-

Nasa kolegyna Jana Pavlikova sa zucastnila
spolocnej grilovacky v ramci aktivit zdruzenia.

lupraci s Petrou Slezakovou z projektu
Zero Waste Slovakia.

S novou komunitou zahradkarov utuzu-
jeme vztahy aj na grilovackach a pikni-
koch, pri ktorych si s vdacnostou uvedo-
mujeme, Ze mat priestor na stretnutia a
grilovanie v strede Petrzalky nie je samo-
zrejmost.

Jesen sme privitali tekvickovym festiva-
lom, kam sme opat pozvali aj susedov,
ktori nie st priamo clenmi zahrady, ¢im
budujeme komunitu v SirSom zmysle
slova. Vyrezavali aj grilovali sme tekvice,
ochutnavali tekvicové pochutky. Tekvice

Zamestnanecké

(/]

tento den ovladli na plnej ciare. Radost
deti z rozsvietenych vyrezavanych kamo-
Sov spolocné chvile prijemne zaviSsila.
ViySe 100 ludi sa zucastnilo Lampiénového
sprievodu v polovici novembra, ktory na
hodinu osvetlil lesik v Starom haji. Pripo-
menuli sme si, Ze s lampiénmi chodime
na jesen ako symbolom dobra a lasky na
pamiatku sv. Martina. Deti sa do vypravy
pustili s nadsenim a trasu zvladli tak rych-
lo, aZ sme si ju dva krat predlZovali.

Koncom novembra nas caka este kurz
plstenia vianocnych dekoracii a vdecem-
bri hry pri prileZitosti Mikulasa, na ktoré
opat pozyvame Siroku verejnost.

Vdaka podpore Naddcie Velia Slovensko,
ktora od leta podporuje nase tohtorocné
aktivity, sme mohli nie len doplnit zasoby
zahradkarskych potrieb, ale aj zorganizo-
vat spominané komunitné akcie, ktoré
su pri rozbiehani komunitnej zdhrady
nevyhnutné na vytvaranie prilezitosti na
stretavanie a spoznavanie sa.

Azato dakujeme!

Jana Pavlikovd, podpredseda OZ Polka a
centrdlny metodik tctovnictva, Veolia Energia
Slovensko a.s.

CESTICKY K ZDRAVIU S VEOLIOU

Materska skolka Vysehradska 17 ziskala
tento rok financnu podporu na zlepsenie
podmienok pre Sportové aktivity deti a
na podporu ich zdravia a zdravého Zivot-
ného Stylu. Po dvojrocnom obmedzeni
kvoli pandémii sa planuje revitalizacia
Skolského dvora a jeho premena na are-
al slizZiaci na pohyb deti. Sucasne by sa
malo dokupit aj telovychovné naradie a
nacinie v ramci skolskej telocvicne. Nas
kolega, ktory ziskal grant na tento projekt,
sa bude aktivne zucastnovat na pracach
spojenych s realizaciou tohto projektu.

Lucia Burianovd, senior manazér
pre komunikdciu a marketing,
Veolia Energia Slovensko, a.s.

s
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Ekotyzden vo Veolii

Projekt Ekotyzder sa vo Veolii kona kazdy rok a je urc¢eny pre vSetkych zamestnan-
cov na Slovensku. Tento rok sa konal 9. ro¢nik ekologickej a dobrocinnej kampane.
Nosnou témou tohto ro¢nika bolo zniZzovania plytvania s potravinami. Plytvanie po-
travinami je celosvetovy problém, ktory vyznamnym spdsobom negativne ovplyv-
nuje nase zZivotné prostredie. Spolu s nezjedenym jedlom totiZ v kosi koncia aj vzacne
prirodné zdroje, akymi si voda, pdda, energie a praca, ktoré sa spotrebuju pri pesto-
vani, spracovani a distribuacii.

Dajme jedlu druha sancu

Uhlikova stopa potravinového odpadu je
az 3,5 miliardy ton oxidu uhlicitého, co je
8% celkovej svetovej produkcie skleniko-
vych plynov. Ak by bol potravinovy odpad
krajinou, bol by 8. najvacsou svetovou
ekonomikou a 3. najvacsim producentom
sklenikovych plynov. Domacnostiam sa
pripisuje az polovica celkového potravino- > por.
vého odpadu. . e I z:m%;{»jaﬂ;mf:»
m%mmum s
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V' nadvaznosti na uvedené fakty sme
v spolupraci so zdruzenim Free Food, o.z.,
zorganizovali prednasku pre nasich za-
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vaniu potravin, a dozvedeli sa i rozne tipy
a zaujimavosti pre domacnosti.

Kristina Sterbdkovd, sSpecialista QHSE,
Veolia Energia Slovensko, a.s.
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Dobrovolnicke aktivity
v ramci Petrzalky

V ramci projektu Ekotyzden mali nasi za-
mestnanci moznost zapojit sa aj do dob-
rovolnickych pracv Petrzalke ako aj v mes-
tach, kde Veolia pdsobi v ramci Slovenska.

SADILI SME KVETY A PRISPELI
K REVITALIZACII KOMUNITNE)
ZAHRADY

V mestskej Casti Petrzalka prebehli dve
aktivity a to konkrétne pre organizaciu Ko-
munitna zahrada Dvory a zdruZenie Baj-
kslava, 0.z. Pre Komunitnu zahradu Dvory
nasi kolegovia pomohli s natieranim al-
tanku a s Upravami zelene a pre zdruzenie
Bajkslava skraslovali okolie a sadili kvety
pri pump-trackovej drahe.

Obe organizacie ziskali vlani podporu
v ramci projektu Komunitné granty. Ten-
to projekt vlani spustila Nadacia Veolia
Slovensko pri prilezitosti 15. vyrocia p6so-
benia a zapojit sa do neho mohla Siroka
verejnost, neziskové organizacie, Sportové
kluby z bratislavskej mestskej casti Petr-
zalka.

Spolo¢nost Veolia Energia Slovensko, a.s.
sa dlhodobo angaZuje v oblasti celospolo-
Censkej zodpovednosti a prostrednictvom
vlastnej nadacie podporuje predovset-
kym aktivity v mestach a mikroregionoch,
kde Ziju a pracuju jej zamestnanci alebo
financne prispieva na rézne projekty a
podujatia kulturneho, spolocenského a
socialneho charakteru.

ZAMESTNANCI VEOLIE
SA ZAPOJILI DO DALSICH
DOBROVOLNICKYCH AKTIVIT:

- Cistenie okolia Nitry od odpadkov
- VWsadba stromcekov v obci Prakovce
- Vycistenie okolia kotolne v Brezne

- Osadenie vtacich budok v areali
spolocnosti Veolia Energia Levice, a.s.

Lucia Burianovd, senior manazér
pre komunikdciu a marketing,
Veolia Energia Slovensko, a.s.

Vysadba kvetov pri pump-trackovej
drahe v Petrzalke za tcasti dob-
rovolnikov z Veolie a zdruzenia
Bajkslava, 0.z. A

Nasi kolegovia (zlava) Katarina Zuzi¢ova, Angelika
Nicova, Maria Stranska a Branislav Hanzal pomahali
v Komunitnej zahrade Dvory. Na fotografii spolu so
zastupkynou organizacie Lenkou Papinc¢akovou ¥
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Den otvorenych dveri

Lucia Burianovd, senior manazér

[ ] 4
lm P rz l pre komunikdciu a marketing,
Veolia Energia Slovensko, a.s.

Spoloc¢nost Veolia Energia Slovensko, a. s. organizovala pocas juna Deri otvorenych
dveri na jednej zo svojich 21 centralnych kotolni v bratislavskej Petrzalke. Po dvoch
rokoch mali navstevnici opat moznost nahliadnut za brany kotolne, kde ich spreva-
dzali Specialisti z obchodného a prevadzkového oddelenia, pripraveni zodpovedat
na vsetky otazky k dodavkam tepla a teplej vody v ramci centralneho zasobovania
teplom, ktoré Veolia v Petrzalke prevadzkuje.
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Sucastou prehliadky bolo aj predstavenie zdroja kombinovanej
vyroby energie - kogeneracnej jednotky, ktora modernym spdso-
bom okrem tepla sucasne vyraba aj elektricki energiu. V ramci
sprievodnej aktivity si navstevnici vyskusali, kolko vlastnej ener-
gie je potrebné vynalozit na pripravu chutného napoja alebo
rozziarenie Ziarovky.

,Sme a budeme nadalej radi stucastou petrzalskej komunity, nasa
snaha pomdhat a rozvijat principy socidlne orientovanej a adres-
nej komunikdcie je pre nds nesmierne délezitd. Tak sme sa s ra-
dostou zapojili aj do programu Dni Petrzalky. Sme hrdi, Ze zdujem
o nds Deri otvorenych dveri v kotolni prevysil nase ocakdvania a
potesili sme mnoZstvo malych i velkych, ktori si k ndm nasli ces-
tu, tak ako si nase teplo nachddza cestu denne k vam, Petrzalca-

nom. VZdy sa teSime, ked’ mézeme podporit komunitné projekty
v Petrzalke a byt sucastou Zivota v tejto unikdtnej mestskej casti.
V tychto aktivitdch budeme radi pokracovat. Nasou snahou je
stavat nase aktivity na ludskosti, spoluprdci a blizkosti — v nad-
chddzajucom obdobi energetického prerodu budu dbleZitejsie
nez kedykolvek predtym., uviedol Julius Marton, senior manazér
odboru starostlivosti o zakaznikov zo spolocnosti Veolia Energia
Slovensko, a. s.

V stcasnosti spolocnost Veolia Energia Slovensko zasobuje tep-
lom a teplou vodou takmer 40-tisic petrzalskych domacnosti.
Systém centralneho zdsobovania teplom prevadzkuje v brati-
slavskej Petrzalke od roku 1993.

NESTIHLI STE NAVSTEVU KOTOLNE
POCAS DNA OTVORENYCH DVERI?

Nevadi, staci ked nas budete kontaktovat na
komunikacia@veoliaenergia.sk
a radi sa s vami spojime. Organizované
exkurzie radi zabezpecime pre Ziakov
zakladnych a strednych skél z Petrzalky.

Pocavajte
Pravdu o klime

vo vasej oblubenej
podcastovej aplikacii

02 Sportova akadémia Mateja Tétha
a spolocnost Veolia spustili s redakciou
Pravdy novii relaciu
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Udrzatelné vyuzivanie prirodnych zdrojov,
nové technologie v prospech Zivotného prostredia,
biodiverzita v priemyslovych arealoch, bezuhlikova
buducnost, ako vzdelavat o klimatickych zmenach

a mnohé dalsie témy so zaujimavymi hostami

Relacia Pravda o klime vychadza kazdy stvrtok na
tv.pravda.sk/relacie/pravda-o-klime

aj v podcastovej verzii.

Veolia
hl'ada

nevych
kolggov!

Skupina Veolia Energia
Slovensko zamestnava priblizne
800 sikovnych ludi. Nasim
zamestnancom ponukame
nadstandardné pracovné
podmienky a poskytujeme
im zaujimavé benefity.

Mechanik-motorar

Specialista riadiacich
systémov/PLC programator

Specialista/ka
nastrojov ldrzby
(praca s AutoCad a Excel)

Operator specialista CZT

Veduci timu elektrikarov
a udribarov

Dispecer

Ak mate zaujem stat sa stcastou Veolie,
nevahajte nam poslat svoj zivotopis na
e-mailovu adresu:

ludske.zdroje@veoliaenergia.sk

Viac informacii o praci vo Veolii
najdete aj na nasej webovej stranke

www.veoliaenergia.sk
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Veolia sa tento rok stala partnerom viacerych bezeckych podujati po celom
Slovensku, ktoré organizovala agentura BeCool. Patri medzi ne obltbeny a
najznamejsi CSOB Bratislava Marathon, ale aj CSOB Night Run Strbské Pleso,
RENAULT Donovaly Night Run, TELEKOM Night Run a DM Zensky beh.

~-Damsky bezecky tim z Veolie vratane rodinnych -
= prislusnikov poc¢as DM Zenského behu™ *.- n =

=

Bezecky tim z Veolie vratane rodinnych
prislusnikov na CSOB Night Run Strbské Pleso

Kazdy z behov bol jedinecny svojou atmosférou, zameranim, ale
aj prostredim. Tesi nas, ze na podiovych prieckach sa ukazali aj
nasi kolegovia. Sme radji, Ze viacero z vas vyuzilo moznost zapo-
jit sa do sutaze, ktord sme vyhlasili v poslednom ¢isle casopisu,
a spolu s nami ste si uzili Telekom Night Run.

VEDELI STE, ZE ...2

H Na €SOB Bratislava Marathone 2022 beZalo 5 743 beZcov, ktori
spolu odbehli 77 134 km!

B O tom, ze €SOB Night Run Strbské Pleso je oblubené poduja-
tie, ktoré sa kona v krasnom prostredi Tatier, hovoria aj samotné
¢isla. Od svojho vzniku sa na Startovu ciaru postavilo 3 414 mu-
Zov a 2 456 Zien, ktori spolu odbehli 44 761 km! To znamena, Ze
beZci uz napriklad spolu raz obehli Zem alebo hranice Slovenska
uz viac ako 27-krat!

H Telekom Night Run 2022 bol opit zeleny: Online registracia,
online vyhlasenie vysledkov, online diplom, separacia odpadu
na podujati, pohariky z recyklovatelného papiera, elektromobily
ako sprievodné vozidla, nijaké letaky, plogging tréningy, na kto-
rych sa nielen behalo, ale sa i cistili bezecké trasy, a mnozstvo
inych zelenych aktivit!

M ESte nikdy v histérii sa do bezeckého podujatia na Slovensku
nezapojilo tolko zien ako na DM Zenskom behu 2022. Prihl3se-
nych bolo 3 584 Zien, Startové ¢islo si prevzalo 3 335 z nich, na
start sa nakoniec postavilo 2 985. Vyzbieralo sa 7168 eur na vy-
stavbu dalSej DM Sportovej zény v Bratislave, ktora bude opat
sluzit vietkym ,Sportuchtivym® Bratislavéanom.

Katarina Furovd, specialista pre komunikdciu a marketing,
Veolia Energia Slovensko, a.s.
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Krizovka

’ CUDZIE A i LIETADLO EKOLOGICKY CATRANG, i& ¢ i ZNACKA PRIVIEST KONIEC r
”’ MUZSKE MENO| AZIJSKY STAT (HOVOR) (SKR) HLAS OSLA UNCIA, STIEL, PORANIS DROBNE KEII:‘EE(G:KI: DZUSOV K ZENBE UDIERANIE BAK\:;VP:(;\I:;‘EK TAINIGKY HLINIK
EVOE, AOMA

VYHYNUTI
KoCOVNiCI

(NG PRIRODNA
e SILA

POLETUJE CESKY

SCENARISTA NAMOTAT

i DIALKY (BASN) NEPOTAPAJ .
O ATYPICKY

- (SKR)
FRANTISKA TARAJ DORAZENIE

TLACK ZENSKE MENO
STARORIMSKA 61

BRONZOVA RUKOVAT, PO
MINCA NEMECKY

ODLETI VLASTNE SOVE| OBRNENY
PODPIS TRANSPORTET
ANONYMA SACHOVA HRA PATRIACI
ZBAVITE
V PERZII ELVIRE NECISTOTY

POUMYVAJ
ZACIATOK

TAINICKY

STUZENY TUK

POLIEVAT SCHODIK
OHMATAL

CAsT
REBRINAKA )
POLENO GANGRENY

PREDPOKLAD
Napoved: VYSLEDKU
ENEIDA, MULICA v
NONET, ILESA MONTOVANY
DOM

PREPRAV SMRCOK

AD ACTA ERBIUM

v BASNICKE
JARNY MESIAC DIELO

VERGILIA
NASYP HLA, PO
RUSKY

POTREBA
CUDZIE
RUSKA RIEKA MUZSKE MENO PRIADKY
| MESTO SLOVESNY

KNOKAUT

POSVATNY
PATRIACE EVE RODOVY
SYMBOL

SKLADBA PRE
DEVAT

NIGERISKE
HLASOV MESTO

Znenie textu novej krizovky nam posielajte do31.01. 2023 Ceny:
e-mailom na adresu: komunikacia@veoliaenergia.sk

a do predmetu nezabudnite/pripojit heslo ,KRIZOVKA®
Spomedzi sutaziacich so spravnymi odpovedami budu
vyzrebovani traja vyhercovia, ktori'budu odmeneni cenami.

1. cena: poukazky Martinus na nakup v hodnote 50 €
2. cena: poukazky Martinus na nakup vhodnote 30 €
3. cena: poukazky Martinus na nakup v hodnote 20 €

SME S VAMI ON-LINE
24 HODIN DENNE

V pripade problémov s dodavkou tepla alebo teplej vody kontaktujte nas dispecing
telefonicky alebo e-mailom. Nasi odbornici vam radi pomdzu s riesenim vasho problému.
Sme s vami on-line 24 hodin denne.

KONTAKTNE UDAIJE:
Telefon: 0850 325 542 | email: dispecing@veoliaenergia.sk
web: https://veoliaenergia.sk/sk/kontakt

Aktualne informacie o odstavkach a poruchach
vzdy najdete na nasom webe

www.veoliaenergia.sk




