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Starame sa o svetové zdroje
Resourcing the world

Poslanie skupiny Veolia

Spolocnost Veolia pdsobi v oblasti vodarenstva, odpadového hospodarstva a energetiky. Jej aktivity su zamerané na sluzby
pre Zivotné prostredie. Veolia sa podiela na ochrane Zivotného prostredia a na hospodarskom rozvoji, usiluje sa o udrzatelny
rozvoj pri hospodareni s prirodnymi zdrojmi, zdcastfuje sa na boji proti zmene klimy a znecistovaniu zivotného prostredia, dba
o zachovanie biodiverzity a zlepsovanie zdravia a kvality Zivota obyvatelstva.

NasSe hodnoty

Zakladnymi hodnotami spolocnosti Veolia st ZODPOVEDNOST, SOLIDARITA, RESPEKT, INOVACIE a ORIENTACIA NA ZAKAZNIKA.
Tvoria piliere, na ktorych je postavena ekonomicka, socidlna a environmentalna vykonnost celej skupiny.

Kbédex etického spravania

Eticky kodex skupiny Veolia zabezpecuje, Ze vo vsetkych jej spolocnostiach su dodrziavané firemné hodnoty a pravidla spravania
skupiny, medzinarodné iniciativy, do ktorych je zapojena, predovsetkym projekt Global Compact v ramci OSN, ktorého cielom
je dodrziavat univerzalne principy v oblasti ludskych prav, pracovnych Standardov a Zivotného prostredia, dalej medzinarodna
legislativa tykajuca sa ludskych prav, smernice OECD pre nadnarodné podniky a narodna legislativa jednotlivych krajin, kde skupina
posobi. Skupina Veolia pritom zachovava tieto zakladné principy s prihliadnutim na kultirnu rozmanitost a dba na ochranu
Zivotného prostredia.
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1.UVODNE SL.OVO

=
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Vazeni klienti, obchodni partneri, vazeni akcionari,
ako generalny riaditel skupiny Veolia Energia na Slovensku mam cest zhodnotit uplynuly rok 2015,
jeho najvyznamnejsie udalosti a predlozZit vam vyro¢nu spravu o ¢innosti, aktivitach a hospodareni ‘

spolocnosti Veolia Energia Slovensko, a. s., patriacej do skupiny Veolia Energia.

Skupina Veolia Energia na Slovensku zabezpecuje dodavku tepla a teplej vody prostrednictvom systémov centralneho zasobovania teplom
takmer 100 000 domécnostiam v 27 mestach a obciach, medzi ktoré patria Bratislava, Senec, Vrable, Vrbové, Ziar nad Hronom, Brezno,
Lucenec, Poprad, Kosice, Kralovsky Chimec a dalsie. Skupina poskytuje aj cely rad podpornych sluzieb pre 59 priemyselnych klientov a Us-
pesne rozvija projekty energetickej efektivnosti. Veolia Energia zamestnava na Slovensku 780 ludi. To vsetko znamena velky zavazok. Voci
nasim klientom —odberatelom, Zivotnému prostrediu, vocCi nasim zamestnancom.

Aj pocas roka 2015 sme sa prostrednictvom kazdodennej prace nasich zamestnancov usilovali byt spolahlivym a konstruktivnym partne-
rom pre mestd, obce, priemyselnych klientov a ostatnych zakaznikov, ktori nam s doverou zverili do prevadzky svoje tepelné hospodarstva
alebo vyuzivali nase sluzby.

Za uplynulé roky sa v sektore energetiky stali najpouzivanejsimi vyrazmi ,optimalizacia“ a ,efektivnost” Prave v pojme ,efektivnost” spo-
¢iva podstata aj buducnost nasich aktivit. PretoZe byt efektivnym znamena byt strategicky mysliacim, dobre zorientovanym a dostatocne
rychlym, aby sa dosiahol ¢o najvacsi ucinok kazdého nasho kroku. Takymi sme my, ale aj nasi zakaznici a toto si uvedomujeme pri nasej praci
kazdy den.

S ciefom modernizovat technolégie a rozvody a zvysit Ucinnost tepelnotechnickych zariadeni sme v ramci skupiny v roku 2015 investovali
do obnovy takmer 7 miliénov eur. Podarilo sa nam tym skvalitnit nase sluzby, dosiahnut vyznamné tspory pre vas, nasich zakaznikov, a za-
roven zniZit dosah nasich ¢innosti na Zivotné prostredie. Aj vdaka tymto opatreniam kaZdorocne vyznamne znizujeme emisie sklenikovych plynov.

V tejto suvislosti by som chcel vyslovit vdaku kolegom za Uspesné obhajenie auditu IMS a ziskanie novych certifikatov na dalSie tri roky. Tento
rok bola priprava intenzivnejsia, kedze sme boli Uspesne certifikovani na normu 1SO 50 001, ktorou sa zavazujeme zlepsovat nasu energeticku
hospodarnost.

Prostrednictvom garantovanych energetickych sluzieb (tzv. EPC kontraktov) Uspory energii klientom nielen prindsame, ale aj zmluvne
garantujeme. V roku 2015 sme si pripisali dal3i Uspech v tejto oblasti, ked sme vyhrali tender pre stredné skoly v Samorine. Nasa skupina je
zaroven poskytovatelom historicky prvého EPC kontraktu na Slovensku a v sti¢asnosti realizujeme najvacsiu EPC zmluvu na Slovensku pre VUC
Kosice. EPC projekty st dnes vyhladavané najma preto, lebo zakaznik neinvestuje vlastné prostriedky a tspory klientovi zmluvne garantujeme
v priebehu celej dizky kontraktu. Veolia Energia ponuka EPC projekty ako komplexnd sluzbu vratane prevadzky a udrzby, monitoringu
a vyhodnocovania, o nas odlisuje od mnohych ,naoko” konkurentov.

V priebehu roka sme Uspesne zavrsili zmenu obchodného mena, ktora suvisela so zmenou akcionarskej Struktary Dalkie, a od 1. septembra
aj vsetky dcérske spolocnosti Dalkie na Slovensku posobia pod znackou Veolia Energia. So zmenou mena sa nam podarilo nastartovat vacsiu
integraciu nasich aktivit v ramci skupiny Veolia. Svedci o tom prikladna spolupraca, Ci uz s nasimi ceskymi, alebo slovenskymi kolegami v ob-
chode, prevadzke, nakupe, ludskych zdrojoch a mnohych dalSich oblastiach. V tomto Usili budeme pokracovat vsade tam, kde to dava zmysel.

Tesi ma nasa angazovanost v oblasti spolocenskej zodpovednosti. Do nasho vzdeldvacieho projektu, ktorého cielom je vytvarat a prehlbovat
pozitivny vztah deti k Zivotnému prostrediu, sa v tomto kolskom roku prihlasilo viac ako 3 100 Ziakov zdkladnych skl z celého Slovenska.
Realizuje sa pod zastitou Ministerstva Zivotného prostredia SR a v Skolskom roku 2015/2016 sme sa venovali téme biodiverzity. Pocas
desatrocnej tradicie sme oslovili a formovali vztah k Zivotnému prostrediu u viac ako 40 000 Ziakov zakladnych $kél na celom Slovensku.

Nasa Nadacia Veolia Slovensko si tento rok pripomina okruhle 10. vyrocie. Pocas svojej existencie podporila 169 projektov v celkovej sume
takmer 450 000 eur v oblasti socialnej vypomoci, vzdelavania, kultdry a Zivotného prostredia predovsetkym v mestach, kde pdsobi nasa
skupina. Svoju pomoc rovnako venovala aj zamestnancom skupiny, ktori sa ocitli v nelahkych Zivotnych situaciach.

Nasich klientov mézem ubezpecit, ze aj v nasledujiicom obdobi sa budeme drzat nasich zdkladnych hodnét a principov a naplnat tak hlavné

poslanie skupiny

Miroslav Kot
4 generalny riaditel

Prajem vam prijemné Citanie a zostavam s Uctou,



2.IDENTIFIKACNE
UDAJE SPOLOCNOSTI

Veolia Energia Slovensko, a. s.
(do 23.1.2015 Dalkia a.s.)

Einsteinova 25,
Bratislava 851 01,
Slovenska republika

akciova spoloc¢nost

35702 257

Spolocnost je zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu v Bratislave pod znackou 1188/B

6.11.1996
2058 022,978 eur

62 000 ks kmenovych akcii na meno v listinnej podobe.
Menovita hodnota akcie 33,193919 eur
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3.SKUPINA VEOLIA VO
SVETE A NA SLOVENSKU

Veolia Energia Slovensko, a. s., je na 100 % dcérskou spolocnostou Veolie Energie International a jej prostrednictvom sucastou
nadnarodného koncernu Veolia celosvetového lidra v poskytovani sluzieb v nasledujucich oblastiach:

manazment vodohospodarskych sluzieb
manazment energetickych sluzieb

manazment odpadového hospodarstva

Prostrednictvom vzijomne sa doplfiajucich odvetvi a s vySe 174-tisic zamestnancami skupina navrhuje a realizuje riesenia, ktoré
prispievaju k udrzatelnému vyuZitiu zdrojov a k rozvoju miest a priemyslu.

KLUCOVE UDAJE: VEOLIA VO SVETE

Obrat

24.96 mld. €

100 mil. obyvatelov
zasobovanych pitnou vodou

Odvadzanie odpadovych vod pre
63 mil. obyvatelov

Sprava 4245
upravni pitnej vody

Sprava 3303
cistiarni odpadovych vod

3 hlavné aktivity:
Voda, Energia a Odpady

779 mestskych a miestnych sieti
rozvodov tepla a chladu

53 mil. MWh
vyrobenej energie

3,4 mil.
zasobovanych bytovych objektov

2027 priemyselnych
objektov v sprave

174,000
zamestnancov

Zber odpadu pre viac
ako 39 mil. obyvatelov

553 500 firemnych zakaznikov
(okrem priemyselnej tidrzby)

42,9 mil. ton odpadu
zhodnoteného formou
premeny na material a energie

601 spracovatelskych prevadzok




ManaZment vodohospodarskych sluzieb

Veolia je Specialista na outsourcing sluzieb spojenych s vyrobou a distriblciou pitnej vody a odvadzanim a cistenim odpadovych
vod poskytovanych municipalitam, priemyselnym partnerom alebo zakaznikom zo sektora sluZieb. Je svetovym lidrom v navrhovani,
vo vystavbe a v prevadzkovani zariadeni pre vodné a odpadové systémy, ktoré vyuzivaju sirokd skalu pokrocilych technologii.

Manazment energetickych sluzieb

Veolia ponuka zakaznikom preukazané odborné znalosti v oblasti rozvoja, vystavby a prevadzky ekologickych a Uspornych energetickych
systémov. Cielom jej podnikania je energetickd ucinnost. Jej inovativne rieSenia podporuju trvalo udrzatelny rozvoj miest a podnikania.
ManaZment odpadového hospodarstva

Veolia poskytuje environmentalne a logistické sluzby, ktoré zahfnaju zvoz a zber odpadu, udrzbu potrubnych systémov, mestské
upratovacie sluzby a riadenie toku odpadov, ako aj spracovanie a recyklaciu odpadov.

Na Slovensku pdsobi skupina Veolia v oblasti vodohospodarskych a energetickych sluzieb:

Na Slovensku mala v roku 2015 skupina Veolia 2 391 zamestnancov a dosiahla obrat 198,1 milionov eur.

V kazdej krajine Veolia prezentuje vsetky svoje aktivity aj na jednej spolocnej webovej stranke. Na Slovensku je to www.veolia.sk.

KLUCOVE UDAJE: VEOLIA NA SLOVENSKU

Pocet zakaznikov:
157 923

Pocet zasobovanych obyvatelov :
962 696

Pocet zamestnancov:
1611

Obrat:
81,3 mil.eur

Udaje su za rok 2015.
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4.PROFIL SPOLOCNOSTI

Hlavnou cinnostou spolocnosti Veolia Energia Slovensko, a. s., je pre-
vadzka tepelnotechnickych zariadeni (TTZ),

. Pre mestsku cast Petrzalka, najvacsiu bytovu stvrt v strednej
Eurdpe, zabezpecuje dodavku tepla a teplej uzitkovej vody (TUV)
uz takmer 15 rokov. Vyznamnou fazou modernizacie systému CZT
v PetrZalke bola instaldcia kogeneracnych jednotiek a

v 18 existujucich kotolniach. Technoldgia VU KVET je setrnd k Zivotnému
prostrediu tym, Ze umoznuje vyssie vyuzitie vstupnej energie - zem-
ného plynu - jej premenou na elektrickd energiu a teplo sucasne.

Spolocnost dalej prevadzkuje TTZ v Bratislave v mestskych castiach
Dubravka a Staré mesto, v meste Vrbové a zabezpecuje dodavku tepla
a spravu budov v ramci spolocnosti zriadenych Trnavskym samosprav-
nym krajom.

v PieStanoch, v Bratislave v mestskych castiach
Devinska Nova Ves, Karlova Ves a Nové Mesto.

Posobi tiez v oblasti energetickych sluzieb a . Poskytuje technickud spravu budov pre Trnavsky samospravny
kraj a facility management administrativneho arealu Digital Park v Bratislave. Zabezpecuje pre vlastnikov budov prevadzkovanie
a odbornt obsluhu ich kotolni a odovzdavacich stanic tepla vratane kompletného servisu, revizii, pohotovostnej sluzby a oprav.
Spoloc¢nost zabezpecuje energetické sluzby formou energetického manazmentu a projektov EPC (garantovanej energetickej sluzby).

KIGcové ukazovatele
(Veolia Energia Slovensko, a. s.)

OBRAT Z VYROBKOV A ZO SLUZIEB (v tis. eur)

PREDANE TEPLO (v MWh)

POCET VYKUROVANYCH BYTOV

PREDAJ ELEKTRINY (v MWh)

INVESTICIE A OPRAVY (v tis. eur)

POCET KLIENTOV

POCET ZAMESTNANCOV




Aktivity skupiny Veolia Energia na Slovensku

Prostrednictvom samostatnych dcérskych spolocnosti skupina Veolia Energia na Slovensku zabezpecuje prevadzku, udrzbu a mo-
dernizaciu TTZ a dodavku tepla a TUV pre mestski cast Podunajské Biskupice v Bratislave a pre mesta Senec, Vrable, Lucenec, Ziar
nad Hronom, Brezno, Poprad, Kralovsky Chimec, Kosice a viaceré malé mesta v regione vychodného Slovenska. Celkovo prinasa
skupina Veolia Energia efektivne riesenia a sluzby v oblasti energetiky pre 27 slovenskych miest a obci.

Prostrednictvom spolocnosti Veolia Energia Komfort Kosice, a.s., zabezpecuje pre KoSicky samospravny kraj najvacsi projekt ener-
getickej efektivnosti v sektore verejnej spravy na Slovensku.

Sluzby pre priemyselnych klientov zabezpecuje prostrednictvom dcérskych spolocnosti SLOVEO a. s. a Veolia Utilities Ziar nad Hro-
nom, a.s. V pripade prvej spolocnosti ide o komplexnu ponuku sluzieb a spravy budov v aredli vyrobného zavodu auto-
mobilky Peugeot Citroén Automobiles, PCA Slovakia, s. r. 0., v Trnave, ktora umoznuje klientovi presunut vsetky aktivity mimo jeho
hlavnej ¢innosti a zverit ich do ruk odbornikom. Spolo¢nost Veolia Utilities Ziar nad Hronom, a.s., zabezpecuje vyrobu a dodavku
energii a médii pre priemyselnych klientov v aredli ZSNP v Ziari nad Hronom aj prostrednictvom progresivnej technoldgie splyrio-
vania biomasy.

Spolocnost C - bau, spol. s r.o., zabezpecuje odborné poradenstvo, koordinaciu a technicki podporu dcérskym prevadzkovym spo-
locnostiam. Sustreduje a vymiena know-how a najlepsie skusenosti nielen v ramci narodnych aktivit skupiny Veolia Energia
na Slovensku, ale prostrednictvom timu odbornikov i v ramci celého koncernu Veolia.

Spolocnost C - Shop, spol. s r.o., centralizuje nakup a zasobovanie celej skupiny Veolia Energia na Slovensku. Hlavnym cielom je za-
bezpecit dodavku tovarov a sluzieb pre celu skupinu v najlepsich cenach, terminoch a v najlepsej kvalite.

Prostrednictvom dcérskych spolocnosti RSB - Rolnicka spolocnost Brodske, s. r. 0., a Biomass Energy Corporation, a. s., rozsirila
oblast svojho podnikania aj na produkciu biomasy formou pestovania energetickych rastlin.

Skupina ma za ciel predvidat neprestajne sa vyvijajuce potreby a poziadavky klientov, optimalizovat technicku, ekonomickud a envi-
ronmentalnu prevadzku zverenych zariadeni a pritom sa snazit uplathovat vyuzivanie obnovitelnych zdrojov energie.
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Dcérske spolo¢nosti skupiny Veolia
Energia na Slovensku

(% vyjadruje podiel na zékladnom iman)

Veolia Energia Slovensko, a. s.

Veolia EnergiaVychodné
Slovensko, s.r.o.

Veolia Energia 80% [100%
Kralovsky Chlmec, s.r.o. p >

<

50% ENERGIA, s.r.o.
(vkonkurze)

Veolia Energia 75% 100 % C- Shop, spol.sr.o
Poprad, a.s. < > : o

Veolia Energia

- 80% [100% _ C-bau, spol.sr.o
Senec, a.s. - - : -

Veolia Energia

80% | 59%
Vréble, a.s. < > SLOVEOa.s.

Veolia Energia
Brezno, a.s.

75% | 60% Veolia Energia
< g Komfort Kosice, a.s.

Veolia Energia Podunajské
Biskupice, s.r.0.

100 %|100 % _ Veolia Utilities
< 4 Ziar nad Hronom, a.s.

Veolia Energia

65% |100% RSB -Rol'nicka
Luéenec, a.s. < >

g spolocnost Brodské, s.r.o.

Biomass Energy

Veolia Energia Ziar
50% A100% &
Corporation, a.s. < o N1 >

nad Hronom, s.r.o.

V stlade so zmenou v akciondrskej struktire materskej spolocnosti boli v priebehu roka 2015 zmenené obchodné nazvy dcérskych
spolocnosti (z Dalkia na Veolia Energia).
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5.STATUTARNE
ORGANY SPOLOCNOSTI

Philippe Roger Louis Guitard — predseda
vznik funkcie: 25. 6. 2015

Miroslav Kot — clen predstavenstva

Peter Martinka - clen predstavenstva
vznik funkcie: 25. 6. 2015

Ing. Silvia Stranska - clen
skoncenie funkcie: 25. 6. 2015

Vincent Jean Pierre Barbier - predseda
skoncenie funkcie: 25. 6. 2015

Vincent Jean Pierre Barbier - predseda
vznik funkcie: 25. 6. 2015

Ing. Peter Dobry - ¢len
vznik funkcie: 25. 6. 2015

Ing. Miluse Polakova - clenka
vznik funkcie: 25. 6. 2015

Philippe Roger Louis Guitard - predseda
skoncenie funkcie: 25. 6. 2015

Isabelle Picard - ¢len
skoncenie funkcie: 25. 6. 2015

Andrea Semjen - clen
skoncenie funkcie: 25. 6. 2015

spolocnosti Veolia Energia Slovensko, a. s., je pan
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6.0rganizacnd Struktura

Za ucelom lepsej organizacie prace a vyssej kvality poskytovanych sluzieb spolocnost rozdelila riadenie svojich aktivit do troch
regionov - Zapad, Stred a Viychod. Podporné sluzby pre svoje aktivity centralizovala do materskej spolocnosti s cielom znizit naklady,
o sa pozitivne prejavilo aj v cenach sluzieb pre klienta.

Veolia Energia Slovensko, a. s.
generalny riaditel

region Zapad

obchodné
riaditelstvo

technickoprevadzkové

finan¢noadministrativne

oaami region Stred
riaditelstvo

riaditelstvo

odbor komu'mkaoe faditelstvo [Z
a marketingu

regién Vychod

Region Zapad riadi spolocnosti Veolia Energia Podunajské Biskupice, s.r.o., Veolia Energia Vrable, a.s., Veolia Energia Senec, a.s. a SLOVEO a.s.

Riaditelstvu regidnu Stred zodpovedaju Veolia Energia Brezno, a.s., Veolia Energia Lucenec, a.s., Veolia Utilities Ziar nad Hronom, a.s.,
Veolia Energia Ziar nad Hronom, s.r.o.

Spolocnosti Veolia Energia Viychodné Slovensko, s.r.o., Veolia Energia Poprad, a.s., Veolia Energia Komfort Kosice, a.s., a Veolia Energia
Kralovsky Chimec, s.r.o.,, koordinuje riaditelstvo regiéonu Vychod.

7/.Vyznamné udalosti
v roku 2015

V roku 2014 doslo k vyznamnym zmenam v akcionarskej strukture koncernu Veolia. Dna 25. jula
2014 prevzala spolocnost VEOLIA ENVIRONNEMENT, SA, 100%-ny podiel v spolocnostiach DALKIA
SAS a DALKIA INTERNATIONAL, SA, odktpenim podielu od Electricité de France (EDF). V nadvaznosti
na zmenu v akcionarskej Strukture doslo k zmene obchodnych nazvov tychto spolocnosti na VEOLIA
SERVICES ENERGETIQUES a VEOLIA ENERGIE INTERNATIONAL, SA. Dna 26. decembra 2014 nastala
fuzia spolocnosti VEOLIA SERVICES ENERGETIQUES so spolocnostou VEOLIA ENVIRONNEMENT, SA,

ktora sa tymto stala jedinym majoritnym akcionarom spolocnosti VEOLIA ENERGIE INTERNATIONAL, SA.

VEOLIA
ENVIRONNEMENT

VEOLIA SERVICES
ENERGETIQUES

VEOLIA ENERGIE INTERNATIONAL SA, so sidlom na avenue Kléber 36-38, 751 16 Pariz, Franctzska 99,95%

republika (predtym DALKIA INTERNATIONAL, SA), sa stala 100%-nym akcionarom nasej spolo¢nosti.
VEOLIA ENERGIE

V tejto suvislosti sa od 23.1.2015 zmenilo obchodné meno spolocnosti a od 1.9. 2015 sa usku- INTERNATIONAL
tocnila aj zmena obchodnych mien vietkych jej dcérskych spolocnosti.

Spolocnost pocas roka 2015 nenadobudla vlastné akcie, docasné listy, obchodné podiely a
akcie, docasné listy a obchodné podiely materskej uctovnej jednotky.

Veolia Energia
Slovensko, a.s.

Spolo¢nost nebola ¢inna v oblasti vyskumu a vyvoja. Spolo¢nost nema organizacnu zlozku v zahranici.
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8. SPRAVA O PODNIKATELSKE]J
CINNOSTI A STAVE JEJ MAJETKU

8.1. Nase sluzby

Hlavnym predmetom podnikania spolocnosti Veolia Energia Slovensko, a. s.,
Je vyroba, distribtcia a predaj tepla a teplej uzitkovej vody a prevddzka
tepelnotechnickych zariadeni, vyroba a doddvka elektrickej energie a tepla
technoldgiou kogenerdcie, Setrnej k Zivotnému prostrediu. Je poskytovatelom i
energetickych a technickych sluzieb v oblasti komplexnej spravy technickych
zariadeni budov a zdroven zabezpecuje poradenstvo, koordindciu a tech-
nickt podporu jej dcérskym spolocnostiam. Spolocnost tiez realizuje pro-
Jekty s garantovanou energetickou sluzbou (tzv. EPC projekty).

Vy{roba a dodavka tepla a teplej iZitkovej vody

Spolocnost prevadzkuje tepelnotechnické zariadenia v Bratislave v mest-
skych castiach Petrzalka, Dubravka a Staré mesto a v meste Vrbové. Za-
roven zabezpecuje vyrobu, distriblciu a predaj tepla a TUV vo vlastnych
kotolniach a odovzdévacich staniciach tepla (OST) v Piestanoch, v Bra-
tislave v mestskych castiach Devinska Nova Ves a Karlova Ves (IPEC)
a v mestskej ¢asti Nové Mesto (Avidol).

Viyrobu zabezpecuje 180 teplovodnych kotlov s celkovym instalovanym
vykonom 363,56 MWt. Vstupnym palivom je zemny plyn.

Predaj tepla oproti minulému roku stupol na 401 437 MWh (nérast o
8,4 % oproti predoslému roku 2014), predovsetkym z dovodu klimatic-
kych podmienok, kedZe rok 2015 bol chladnejsi oproti roku 2014.

Zvysenie fixnej zlozky ceny tepla v niektorych cenovych lokalitach je sp6-
sobené najma poklesom prepocitaného regulacného prikonu v zmysle
pravidiel regulacie cien tepla, ktory nema vplyv na celkovu vysku fixnych g
vynosov spolocnosti.
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Mestské ¢asti- Bratislava (MC Petrzalka, Devinska Nova Ves a Karlova Ves)

2015 2014
obrat (tis. €) 27535 27935
instalovany vykon zariadeni (MWt) 308,18 304,90
pocet kotolni 33 32
pocet vymennikovych stanic (VS) 165 161
pocet klientov 460 468
pocet vykurovanych bytov 39770 39953
vysledna cena TE - variabilna zlozka (€/kWh) 0,0562 0,0612
vysledna cena TE - fixna zlozka (€/kW) 139,25 129,52
opravy? (tis. €) 3587 2960
investicie (tis. €) 1748 641

Mestska ¢ast Bratislava-Dubravka

‘zmena metodiky z dévodu zjednotenia vykazovania udajov v ramci podnikov v skupine.

2015 2014
obrat (tis. €) 3443 3600
instalovany vykon zariadeni (MWt) 4827 4827
pocet kotolni 10 10
pocet vymennikovych stanic (VS) 27 27
pocet klientov 97 97
pocet vykurovanych bytov 5043 5043
vyslednd cena TE - variabilna zlozka (€/kWh) 0,0546 0,0606
vysledna cena TE - fixna zlozka (€/kW) 151,03 149,88
opravy! (tis. €) 322 316
investicie (tis. €) 199 125

‘zmena metodiky z dévodu zjednotenia vykazovania Udajov v ramci podnikov v skupine.

Mesto Vrbové

2015 2014
obrat (tis. €) 582 586
instalovany vykon zariadeni (MWt) 6,50 6,50
pocet kotolni 9 9
pocet vymennikovych stanic (VS) 1 1
pocet klientov 24 24
pocet vykurovanych bytov 843 842
vysledna cena TE - variabilna zlozka (€/kWh) 0,0584 0,0647
vysledna cena TE - fixna zlozka (€/kW) 146,54 139,62
opravy! (tis. €) 59 73
investicie (tis. €) 0 0

‘zmena metodiky z dévodu zjednotenia vykazovania Udajov v ramci podnikov v skupine.

Mesto Piestany

2015 2014
obrat (tis. €) 53 51
instalovany vykon zariadeni (MWt) 0,61 0,49
pocet kotolni 2 1
pocet vymennikovych stanic (VS) 0 0
pocet klientov 1 1
pocet vykurovanych bytov 80 80
vysledna cena TE - variabilna zlozka (€/kWh) 0,0544 0,0601
vysledna cena TE - fixna zlozka (€/kW) 149,95 154,72
opravy' (tis. €) 2 3
investicie (tis. €) 0 0

*zmena metodiky z dévodu zjednotenia vykazovania Udajov v ramci podnikov v skupine.
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Dodavka tepla a sprava budov pre VUC Trnava

Na zaklade Zmluvy o dielo so spolocnostou SMS TTSK s.r.0., ktora spravuje majetok Trnavského samospravneho kraja, spolocnost
Veolia Energia Slovensko, a. s., zabezpecuje vyrobu a dodavku tepla a teplej Uzitkovej vody a sluzby prevazne technickej spravy bu-

dov organizaciam zriadenych Trnavskym samospravnym krajom (najma skolské zariadenia a domovy socidlnych sluzieb).

Viyrobu tepla zabezpecujeme prevadzkou 49-tich plynovych kotolni a technické sluzby zabezpecujeme pre takmer 100 organizacii.

Vyroba a dodavka teplaa TUOV 2015 2014
obrat (tis. €) 1570 1588
Instalovany vykon zariadeni (MWt) 22,50 22,50
pocet kotolni 49 49
vyslednd cena TE - variabilna zlozka (€/kWh) 0,0538 0,0604
vyslednd cena TE - fixna zlozka (€/kW) 148,84 148,63
opravy* (tis. €) 259 270

zmena metodiky z dévodu zjednotenia vykazovania tdajov v ramci podnikov v skupine.

Sprava budov 2015 2014
obrat (tis. €) 749 734
pocet objektov 411 411

Vyroba a dodavka elektrickej energie

Viyrobu elektrickej energie zabezpecujeme prostrednictvom 18 plynovych motorov s celkovym instalovanym vykonom 14,4 MWe.
Mnozstvo predanej elektrickej energie predstavovalo celkovo 107 710 MWh, oproti roku 2014 sa zniZilo 0 1 227 MWh. Vyrobu

v roku 2015 ovplyvnilo teplé leto aj vyssi pocet hodin planovanej udrzby.

Sprava technickych zariadeni budov a prevadzka TTZ
Spolocnost Veolia Energia Slovensko, a. s., zabezpecovala v roku 2015 odborny dozor a odbornu obsluhu tepelnotechnickych zaria-
deni pre viac ako 40 prevadzok (kotolni a odovzdavacich stanic tepla).

Nasimi klientmi st materské skoly, jasle, nebytové objekty a bytové domy pre partnerov, medzi ktorych patri aj Magistrat hl. mesta
SR Bratislavy, MC Staré mesto, Ministerstvo spravodlivosti SR, a rézne objekty patriace podnikatelskym subjektom, ako i bytové domy
pre spravcov a spolocenstva vlastnikov bytov.

Na zaklade uzatvorenych zmliv prebera Veolia Energia Slovensko, a. s., v tychto prevadzkach zodpovednost prevadzkovatela TTZ,
t.j. vykonava odbornu obsluhu TTZ, optimalizaciu chodu kotolne a nastavovanie parametrov riadiacich systémov, povinné cinnosti
pri obsluhe (tzv. revizie), ako aj odbornt preventivnu Gdrzbu a pripadné opravy technickych zariadeni, vratane zabezpecenia ne-
pretrzitej pohotovostnej sluzby.

V oblasti technickej spravy budov poskytla
Veolia Energia Slovensko, a. s., pre spoloc-
nost Digital Park Einsteinova technicku
spravu budov arealu administrativnych
budov Digital Park v Bratislave.
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Energetické sluzby

Spoloc¢nost Veolia Energia Slovensko, a. s., podpisala v roku 2015 zmluvu
na Garantovanu energetickd sluzbu (EPC) s Gymnaziom v Samorine. Pro-
strednictvom tejto zmluvy spolocnost klientovi garantuje vyrazné tspory
spotreby paliva na zaklade investicie do moderneho tepelného zdroja, vy-
konanych technickych opatreni, a profesionalnym nepretrzitym energetickym
manazmentom.

Zavedenim modernych softwarovych rieSeni na sledovanie chodu zariadeni
a spotreby energie vieme nasim klientom kontinualne sledovat ich spo-
trebu, analyzovat ju a odporucit im napravné opatrenia veduce k zniZeniu
nakladov na energie. Pre narocnejsich klientov poskytujeme prevzatie
zodpovednosti za riadenie ich tepelnych zariadeni formou energetického
manazmentu s cielom optimalizovat naklady na energie.

Holdingové ¢innosti
Cinnost Veolie Energie Slovensko, a. s., vo vztahu k dcérskym spolo¢nostiam a spolocnym podnikom bola zamerana
predovsetkym na tieto oblasti:

- zefektivnenie prevadzky energetickych zariadeni, a to najma znizovanim energetickej narocnosti a zvySovanim produktivity prace,

+ pomoc pri zabezpecovani ekonomickych a administrativnych cinnosti - tvorba a sledovanie financnych planov, controlling,
sledovanie cash-flow, organizacno-pravna pomoc, financovanie a zabezpecenie likvidity,

- poradenstvo v obchodnej Cinnosti - udrzanie sucasnej klientely, rozvoj aktivit v ramci mesta, resp. regionu,

« podpora v oblasti ludskych zdrojov.

8.2.Inovacie

V' rdmci nasej nosnej cinnosti, ktorou je vyroba a doddvka tepla a teplej uZitkovej vody, venujeme velku pozornost modernizdcii, zvysovaniu
kvality a efektivnosti vyroby. Postupne realizujeme investicie, idrzbu a opravy, ktorymi sa doddvka energii stdva efektivnou a ekologickou.
Mnohé z tychto investicii pritom realizujeme prdve v letnom obdobi, mimo vykurovacej sezony, a to tak, aby boli nasi zdkaznici obmedzovani
v minimdlnej miere.

Investi€éna &éinnost
Celkova vyska investicii v roku 2015 v ramci Veolia Energia Slovensko, a. s., bola 2 133 tisic eur. Hlavnou zasadou nasej spolocnosti pri riadeni
prevadzkovych aktivit je realizacia investicii s ciefom dosiahnut Uspory.

Rok 2015 bol druhym rokom plnej prevadzky kogeneracnych jednotiek, ktoré sme instalovali v roku 2013 a potvrdil prinosy techno-
l6gie v podobe vyssieho zhodnotenia vstupnej energie zemného plynu

V priebehu roka 2015 tieZ pokracovala realizacia Hydraulické
vyregulovanie rozvodov teplej Uzitkovej vody je nielen poziadavka legislativna, ale je nevyhnutnou podmienkou zabezpecenia spo-
kojnosti vietkych zakaznikov s kvalitou dodavanej sluzby. Zmluvne dohodnuté parametre dodavky TUV tak mézu byt zabezpecené
spravodlivym a hospodarnym spésobom.

Rekonstrukcia 6 ks odovzddvacich stanic tepla v okruhu kotolne L6-34
Odovzdavacie stanice boli uvedené do prevadzky v lete 2015. Zmena tlakovo zavislych na tlakovo nezavislé okruhy oddelené
od seba doskovymi vymennikmi vykurovania a pripravy teplej vody okrem obnovy doZitého majetku umoznuje presnejsie

a spolahlivejsie regulovat parametre dodavky tepla podla poZiadaviek zakaznikov. Nové vymennikové stanice umoznuju dosa-
hovat lepSiu Ucinnost vyroby tepla v kotolni.
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Rekonstrukcia 10 ks odovzddvacich stanic tepla
vo vybranych zdkladnych Skoldch

Rekonstrukcie odovzdavacich stanic tepla (OST) v Skolach su nielen
plnenim dohody s mestskou Castou Petrzalka ale maju tiez vyrazne
pozitivne technicko-ekonomické dopady na dodavky tepla. OST
su instalované samostatne pre kazdu Skolu a je mozné presne pri-
sposobit rezim dodavky tepla podla Specifickych poziadaviek Skoly.

Teplovod Zadunajec 1.etapa

Vymena rozvodov tepla je primarne zalezitost obnovy majetku.
Pri prileZitosti vymeny rozvodov sa vsak prispésobuje dimenzia,
diZka a tepelnd izolacia aktualnym prevadzkovym poziadavkam
a legislative. Uspory sa dosahuju nielen znizenim tepelnych strat,
ale aj naslednymi nizsimi nakladmi na udrzbu rozvodov.

- OST Zdravotné stredisko Sustekova a OST skola Gercenova

Rekonstrukcia OST prispeje nielen k spolahlivosti dodavky tepla pre odberatela, ale aj k stabilizacii mnozstva dodavok tepla do buduicnosti.
- OST Sustekova 13-15

Vybudovanim novej OST budeme zabezpecovat pripravu TUV a Ustredného karenia (UK) priamo v bytovom dome podla poziada-

viek a potrieb odberatelov. Reagovali sme tak na poziadavku obyvatelov uvedeného bytového domu. Dodévka tepla pre objekt
bude adresna, a domova OST je v sulade s poziadavkou zvySovania ucinnosti kotolne a celej sustavy CZT.

Priprava teplej UZitkovej vody (TUV) a Ustredného kurenia (UK) priamo v bytovom dome TUV a UK budu pripravované individualne
podla poziadaviek a potrieb bytového domu

Vybudovanie kotolne a OST v plavdrni v PetrZalke

Petrzalka ma novu krytu plavaren. Vysoké naroky na dodavku te-
pla v plavarni budu nasou spolo¢nostou spolahlivo zabezpecené
dodavkou tepla z existujuceho centralneho zdroja tepla. Po do-
hode s investorom stavby, nasa spolocnost za tymto ucelom vy-
budovala odovzdavaciu stanicu tepla a kotolfiu na zemny plyn.
Pre spolocnost to znamena zvysenie dodavok tepla a efektivity
vyroby existujuceho CZT.

InStaldcie kotlov mensich vykonov v kotolniach L6-34 a MC-19

Pokracujuce Usporné opatrenia na strane spotreby tepla (zate-
plovanie objektov) vytvaraju poziadavky na prispdsobenie vykonu
kotolni novym prevadzkovym stavom. Kotol s nizsim vykonom
na kotolniach, kde nie je inStalovana kogeneracna jednotka sa pre-
to stava nevyhnutnostou najma v prechodnom a lethom obdobi.
Uz prvé tyzdne prevadzky potvrdili opodstatnenost takéhoto spo-
sobu skladby vykonov jednotlivych zariadent.

Dalsou fazou modernizacie je postupna obnova systému CZT v Petrzalke. Modernizacia technoldgie a rozvodov tepla a teplej vody
v Petrzalke bude pokracovat aj v roku 2016. Planujeme pokracovat v hydraulickom vyregulovani sekundarnych rozvodov TUV a v okruhu

kotolne L6-34 vymenit vonkajsie sekundarne rozvody tepla. Rekonstrukcie technolégie odovzdavacich stanic (OST) budu realizované
postupne po okruhoch s optimalizaciou tepelnych vykonov kotolni.
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Dubravka

Medzi najvyznamnejsie investicie v roku 2015 v Dubravke patrila rekonstrukcia teplovodnych rozvodov v mestskej casti Dubravka.
Pouzitim modernych technickych rieSeni a materidlov sa vyznamne znizili naklady na opravy a minimalizovali vypadky v dodavkach
tepelnych energii, ku ktorym dochadzalo v désledku portch.

Rekonstrukcia rozvodov tepla bola primarne zalezitost obnovy ma-
jetku. Pri prileZitosti vymeny rozvodov bola prispdsobena dimenzia,
dizka a tepelna izolacia aktudlnym prevadzkovym poziadavkam.

V kotolni K10 v Dubravke sa v roku 2015 potvrdila spravnost insta-
lovania malého kotla. Ucinnost kotolne narastla o viac ako 3%,
dosiahla sa zaroven vyssia spolahlivost prevadzky a kotol v letnom
obdobi zodpoveda vykonom aktualnej potrebe.

Modernizacia technolégie v Dubravke bude pokracovat aj v na-
sledujucom obdobi. V roku 2016 planujeme pokracovat instalovanim
dalSieho kotla s mensim vykonom a Upravami v priprave TUV.
Tiez sa budu realizovat investicie suvisiace s pripojenim novych
odberatelov. V neposlednom rade bude pokracovat kompletna
vymena vybusnych ploch fasady budov spolu so zabezpecenim
riadeného vetrania kotolne. Pohlad na kotolne bude ovela prijemnejsi.

Opravy audrzba

Opravy, udrzbu a revizne kontroly sme prioritne vykonavali v letnom obdobi. Celkové vydaje na opravy a udrzbu v roku 2015 v ramci
Veolia Energia Slovensko, a. s., boli 4 230 tisic eur a na odborné prehliadky spolocnost vynalozila financné prostriedky vo vyske
532 tisic eur. Smerovali prevazne na nasledujuce c¢innosti:

odborné prehliadky a skusky (revizie) vyplyvajice z platnej legislativy,

overovanie a kalibracia meradiel (meracov tepla a vodomerov),

preventivna udrzba technologickych zariadeni,

odstranovanie havarijnych stavov a poskodenych casti zariadeni,

obnova budov (oprava striech, vynovenie fasady vratane naterov antigrafiti a pod.).

Spoluprdca s dcérskou spolocnostou C - bau, spol. s r.o.

Pri realizacii svojich rozvojovych projektov, investicnych akcii, udrzby a oprav
spolocnost Veolia Energia Slovensko, a. s., Uzko spolupracuje s dcérskou spo-
locnostou C - bau, spol. s r.o.V priebehu roka 2015 slo najma o tieto projekty:
vykon udrzby kogeneracnych jednotiek v Petrzalke,
projekt optimalizacie a Standardizacie spésobu vykonov udrzby
a jej organizacie v ramci skupiny Veolia Energia na Slovensku,
projekt Termis, ktory ma za ciel modelovanim fungovania rozvodnych sieti
definovat problematické miesta a zvysit kvalitu prevadzkovania siete,
pokracoval projekt vytvorenia Narodného centra expertiz (Hubgrade),
ktory zacina davat prvé vystupy spracovanych dat. Ide o vytvorenie sys-
tému pre globalne spravovanie a optimalizaciu vyroby tepla a elektrickej
energie, zjednotenie vybranych databaz na posudenie, kontrolu a opti-
malizovanie prevadzky, véasné zistenie anomalii pri vyrobe, spotrebe
a distribucii energii s vyuzitim SOL databaz a Specialnych programov
(nastrojov) na rychle a spravne rozhodnutia pri riadeni vyroby,
intenzivna priprava planov buducej rekonstrukcie vonkajsich rozvodov
a odovzdavacich stanic v Petrzalke.

Energeticky audit
Zakon o energetickej efektivnosti ¢. 321/2014 Z. z. ustanovuje povinnost pre podnikatelov, ktori nie st podla eurépskej definicie
malym alebo strednym podnikom, vykonavat energeticky audit a aktualizovat ho kazdé 4 roky.

Spolocnost Veolia Energia Slovensko, a. s., preto v zmysle tejto zakonnej povinnosti vykonala energeticky audit. Audit obsahuje sibor
navrhovanych opatreni, ktoré maju odporucaci charakter, a bude sluzit ako podklad pri tvorbe investicného planu na nasledujuce obdobie.

19



VYROCNA SPRAVA 2015 » Veolia Energia Slovensko, a. s.

8.3. Orientacia na zakaznika

Medzi klientov spolocnostiVeolia Energia Slovensko, a. s., patri bytovo-komundlna sféra (mestd a obce), priemyselni klienti (podniky) a ter-
cidrna sféra. Prostrednictvom poskytovanych sluZieb prindsame rieSenia za ucelom zniZovania ndkladov pre konecnych spotrebitelov,
ktoré suvisia so spotrebou energie. Nase aktivity vykondvame so zretelom na optimalizdciu ndkladov za energie a na znizovanie prevddz-
kovych ndkladov a kvalita poskytovanych sluZieb je garantovand certifikovanymi systémami. Pri priprave rieseni a sluZieb su zdujmy
a poZiadavky nasich klientov vZdy na prvom mieste

Obchodna éinnost

Spolocnost Veolia Energia Slovensko, a. s., uzatvorila v priebehu roka 2015 obchodnu spolupracu s viacerymi investormiv Petrzalke,
ktori sa svoje nové projekty v tejto mestskej casti rozhodli pripojit k rozvodom CZT. Ide napr. o objekt novej plavarne medzi Jiraskovou
a Tupolevovou ulicou, alebo o nové obytné domy v tvoriacej sa zone na Fuxovej. Celkovy planovany pocet novopripojenych bytov
je viac ako 680 a predpokladana potreba tepla pre lokalitu 4 500 000 kWh.

Spolocnost podpisala v roku 2015 zmluvu na Garantovanu energeticku sluzbu (EPC) s Gymnaziom v Samorine. Prostrednictvom tejto
zmluvy spolocnost klientovi garantuje vyrazné Uspory spotreby paliva na zaklade investiciedo moderného tepelného zdroja, vykonanych
technickych opatreni, a profesionalnym nepretrzitym energetickym manazmentom.

Odbor starostlivosti o zakaznikov

Pravidelny kontakt so zakaznikmi, zistovanie ich potrieb, nazorov, priani, skratka usilie byt pre klienta dobrym partnerom je hlavnou
ulohou odboru starostlivosti o zakaznikov. Zastresuje zameranU na vyhladavanie novych klientov pre systémy cen-
tralneho zasobovania teplom, ktoré spolocnost spravuje, a zaroven je zodpovedny za starostlivost o existujucich zakaznikov.

Jednou z aktivit, ktord odbor starostlivosti o zakaznikov spolocnosti Veolia Energia Slovensko, a. s., pre svojich klientov ponuka,
je moznost v oblasti energetickej efektivnosti.

Odberatelom, ktori maju vysoku spotrebu tepla, vedia zamestnanci odboru starostlivosti o zakaznikov odporucit optimalizaciu
vlastnej spotreby tepla na Ustredné vykurovanie porovnanim spotreby tepla rovnakych typov obytnych domov. Klienti tak ziskaju
informacie o moznostiach zefektivnenia spotreby. Zaroven su udaje o spotrebe tepla v kWh doplnené aj o financné vydaje, ktoré
ich tato ,nadspotreba“ stoji.

Poskytujeme zaroven poradenstvo, pripadne konkrétne podklady a prepocty, na zaklade ktorych si klienti mézu doplnit chybajuce
informacie o systéme CZT, na ktory su pripojeni.
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Cinnost skupiny Veolia Energia je uz vo svojej podstate spojena so zivotnym prostredim, preto sa vplyv nasich cinnosti nan snazime
minimalizovat. Ako zakaznicky orientovana spolo¢nost dbdme na kvalitu dodavanych sluzieb a spokojnost nasich klientov. Prave
z tychto dovodov sme zaviedli sluzbu elektronicka faktira — zasielanie faktur v elektronickej podobe.

Elektronicka faktura spina vetky nalezitosti faktury v zmysle § 71 zékona ¢. 222/2004 o dani z pridanej hodnoty. Je plnohodnotnym
danovym dokladom.

VWhody sluzby elektronicka faktura, ktoré nasi
klienti jej aktivaciou ziskaju:

pohodlny a rychly spbsob prijimania faktur,
moznost dostat sa k fakture skor, a to okamZite
po vystaveni,

moznost uloZit a prehladne archivovat faktury
vo svojom pocitadi,

zniZenie zataZenia Zivotného prostredia mensou
spotrebou papiera, kedZe elektronickd fakturu
nie je potrebné tlacit,

aktivaciu a vyuzivanie sluzby zdarma.

Klienti aj koncovi zakaznici sa so svojimi otazkami na odbor starostlivosti o zakaznikov mézZu
obracat pisomne na adrese alebo telefonicky na tych pracovnikov
odboru starostlivosti o zdkaznikov, ktori posobia v jednotlivych regiénoch:

regién Zapad (Bratislava, Pie3tany, Senec, Vrable, Vrbové, VUC Trnava):

regi6n Stred (Brezno, Lu&enec, Ziar nad Hronom):

regién Vychod (Poprad, Kosice, éierna nad Tisou, Dobsina, Hanusovce nad Topl'ou, JelSava,
Iv(rél'ovsky Chlmec, Liptovsky Hradok, Margecany, Medzev, PleSivec, Prakovce, SlavoSovce,
Stés, Turtia nad Bodvou):
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Firemna komunikacia a reklamné aktivity

Na informovanie verejnosti o nasich aktivitach a novinkach, ziskanie spatnej vazby na nase sluzby a budovanie povedomia
v oblasti ochrany Zivotného prostredia vyuziva spolocnost Veolia Energia Slovensko, a. s., rozne nastroje, ako napriklad dni
otvorenych dveri, exkurzie do prevadzok, zékaznicky ¢asopis, aktivnu Gcast na odbornych konferencidch, sutaze pre deti

zdkladnych skél, informacné letaky a pod.
TERMOINFO _

w4 Dalkia s @ veoua

Spolo¢nost pravidelne vydava zakaznicky casopis Termoinfo, v ktorom informuje o svojich aktivitach,
novinkach tykajucich sa energetickej legislativy a radi svojim klientom v oblasti spotreby energii. g

Veolia Energia Slovensko, a. s., je uz roky pravidelnym ucastnikom podujatia Dni Petrzalky. Pre obyva-
telov sidliska a vietkych zaujemcov bola v rdmci Dna otvorenych dveri na kotolni spristupnena kotolna
s prehliadkou kogeneracnej jednotky. Uspech z akcie sme zopakovali aj pocas podujatia Dubravské
hody a navstevnikom sme spristupnili zrekonstruovanu kotolfiu v Dubravke, kde sa mohli oboznamit

s tym, ako sa vyraba teplo a tepla voda, ako sa dostane az do ich radidtorov a tiez ako sa vdaka mo- *
dernizacii tepelnotechnickych zariadeni ¢i rekonstrukcii tepelnych rozvodov zmenila kvalita dodavky b NE |
o R

Dni otvorenych dveri na kotolni sa po Uspechu v hlavnom meste, konali aj v Brezne, kde
boli rozsirené aj o exkurzie Ziakov zo zakladnych $kol v ramci edukativnych programoy,
ktoré dlhodobo podporuje skupina Veolia Energia. V najbliziom roku je cielom rozsirit
tuto aktivitu aj do ostatnych miest, kde posobi skupina Veolia Energia.

Proklientsky orientovand spolocnost je jednym z délezitych bodov vizie skupiny Veolia Energia.
Pravidelné stretdvanie a budovanie si blizSieho vztahu s klientmi prebieha na odbornych
stretnutiach pod nazvom Klientske dni. V roku 2015 sa konali v Bratislave a v Poprade.
Klientske dni st miestom, kde sa predstavitelia firmy stretnu so svojimi klientmi a maju
moznost diskutovat a spoznavat ich nazor o potreby. Spolo¢nosti zéroven informovali
o svojich aktivitach, zrealizovanych aj planovanych investiciach.

Veolia Energia Slovensko, a. s., je stalym ¢lenom Francuzsko slovenskej obchodnej komory.
V ramci ¢lenstva je pravidelnym partnerom a podporovatelom odbornych ako aj kultdr-
nych podujati, ktoré organizuje komora.

Generalny riaditel spolocnosti, pan Miroslav Kot sa v septembri zicastnil verejnej diskusie
s podpredsedom Eurdpskej komisie Marosom Sef¢ovicom, ministrom hospodarstva Vazilom
Huddkom a franctzskym politikom Jean-Luc Bennahmias, kde okrem témy Energeticka
Unia diskutovali aj o podnikatelskom prostredi na Slovensku a Klimatickej konferencii
COP 21. Podujatie organizovala franctzsko-slovenska obchodna komora.

Nasi odbornici kazdorocne zastupuju skupinu Veolia Energia na Slovensku na odbornych
konferenciach v oblasti energetiky. V roku 2015 sa zUcastnili napr. na konferencii Vykuro-
vanie, Energy Camp 2015 a konferencie zameranej na bezpecnost technickych zariadeni.

Ocenenie

Ocenenie v B2B segmente pod nazvom Slovak Business Superbrands 2015 sme ziskali
ako jedna z najlepsich znaciek nielen na zaklade preferencii spotrebiteloy, ale najma
podla hodnotenia odbornej poroty zloZenej z odbornikov v oblasti marketingu, komuni-
kacie a reklamy. Pecat kvality Superbrands je pre nas znakom pozitivnej spatnej vazby,
silného povedomia o znacke v ociach spotrebitelov a pre nasich zakaznikov a partnerov
potvrdenim nasej kvality. Ocenenie je peknou rozlickou so znackou Dalkia, ktord sme
budovali na Slovensku 20 rokov.
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8.4. Zodpovednost

Skupina Veolia sa aktivne podiela na budovani spolocnosti presadzujtcej zdsady udrzatelného rozvoja a prijima plnu zodpovednost
za interny a externy dosah svojich aktivit. Vo svojej kazdodennej cinnosti presadzuje zodpovedny pristup voci svojim zamestnancom
a k Zivotnému prostrediu.

Ludské zdroje

Veolia Energia Slovensko, a. s., patri medzi stabilnych zamestnavatelov. K 31. 12. 2015 zamestnavala 212 zamestnancoy, z toho
39 % zien. Fluktudcia zamestnancov sa pohybovala na drovni 13 % a jej vyska bola Ciastocne ovplyvnena internou mobilitou
zamestnancov medzi podnikmi v skupine, odchodmi do déchodku a z dévodu zdravotnej nespdsobilosti.

Lojalita zamestnancov v spolo¢nosti Vyvoj poétu zamestnancov

A

‘ii iii ii\ ii
~ < N © o~
Q N N N N

2011 2012 2013 2014 2015

31%

26 %

. v spolocnosti <=5 rokov
. v spolocnosti 6 az 10 rokov

. v spolocnosti 11 az 20 rokov

viac ako 20 rokov v spolocnosti

Vzhladom na vekovu Struktiru zamestnancov sa aktivity v oblasti fudskych zdrojov zameriavaju na udrzanie a odovzdanie vedomosti
v spolocnosti zo strany dlhorocnych a skusenych spolupracovnikoy, napr. prostrednictvom programu talent manazmentu alebo spo-
luprace s vysokymi odbornymi Skolami.

Vekova struktira zamestnancov Vzdelanostna struktira zamestnancov
1% 1% 6% Lr 7%
9%
14 %
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Socidlny dialég

Z3kladom udrzania socialnehodialégu a dobrych za-
mestnaneckych vztahov je dodrziavanie podmienok
kolektivnejzmluvy a pravidelna komunikacia s odbo-
rovymipartnermi. Platnost kolektivnejzmluvy na roky
2012 — 2014 vyprsala ku koncu roka 2014 a nova
kolektivna zmluva bola uzatvorena na obdobie
rokov 2015 —2017.
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Délezitym nastrojom realizacie socialnej politiky st zdro-
jesocialneho fondu, ktory nasaspolocnost tvoriz na-
kladov aj zo zisku. Tvorba socidlneho fondu v roku 2015
bola na urovni 79 403 eur a Cerpanie predstavovalo
78016 eur.Medzi prioritné oblastivyuzivania prostried-
kov z fondu patri prispevok na stravovanie, pracovné
jubiled, podpora v tazkych Zivotnych situaciach a pri-
spevok na Sportové a relaxacné ucely.

Spolocnost tiez poskytuje riaditelské volho zamest-
nancom pri prilezitosti Dna energetikov a pri vyroci
vstupu SR do EU.

Vzdelavanie a rozvoj

Vzdeldvanie a rozvoj zamestnancov patria k d6leZitym tlohdam v oblasti ludskych zdrojov. Systematicky pristup prinasa vyhody tak
pre zamestnancov, ako i pre spolo¢nost prostrednictvom zvySovania odbornosti, ale aj motivacie a stability zamestnancov. Celkové
naklady na vzdelavanie dosiahliv roku 2015 vysku 70 026 eur. Vacsiu ¢ast tvorilo odborné a manazérske vzdelavanie, ale aj jazykové
vzdelavanie.

V roku 2015 prebehlo preskolenie internych trénerov za Ucelom zvysenia profesionality a kvality interného Skoliaceho procesu.

Viaceri zamestnanci sa zUcastnili Skolenia na pracovny nastroj google aplikacia, ktord im v praxi pomdZze zefektivnit svoju kazdodennu
pracu. Preskolenie bude pokracovat aj v roku 2016.

Na podporu iniciativy a zlepsovacich navrhov zo strany zamestnancov skupina Veolia zaviedla programy V.L.P (Viem, Idem, Podelim
sa) a APOLO. Ide o projekty, v ktorych zamestnanci predkladaju navrhy a napady na zlepsenie, zjednodusenie alebo zefektivnenie svo-
jej prace Ci pracovného procesu, alebo na optimalizaciu nakladov. V pripade uvedenia navrhu do praxe su zamestnanci odmenovani.

Hodnotenie a odmernovanie

V stvislosti so zmenou majetkovej Struktiry spolocnosti boli aj v ob-
lasti ludskych zdrojov zosuladené procesy v skupine Veolia, ako je napri-
klad hodnotenie zamestnancov ¢iodmenovanie. Prepojeny systém hod-
notenia a odmenovania zamestnancov zarucuje prostrednictvom
rocnych hodnoteni veducimi zamestnancami zvySovanie vykonnosti
zamestnancov s priamym prepojenim na vyplacanie odmien v nadvaz-
nosti na kvalitu splnenia skupinovych a individualnych cielov.

Zamestnanecké akcie

Zamestnanciskupiny Veolia Energia maliajvroku 2015 moznost za-
pojit sa do nového planu zamestnaneckého akcionarstva SEQUOIA
2015 avyuzit tak prilezitost, ktoru poskytuje trh v rastovych sektoroch.
Formou investovania do svojej spolocnostiza vyhodnych podmienok
mali moznost ziskat zaroven vyrovnavacivklad od spolocnosti Veolia,
coim poskytuje maximalnu zaruku naich vklad. Na plane sa zucastnilo
takmer 65% opravnenych zamestnancoy, ktorisa rozhodliinvestovat
do buducnosti skupiny Veolia.
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Spolupraca so Skolami

je jednou z prilezitosti, ako ziskat do timu nasich pracovnikov mladych ludi. Aj tento rok sa
na nej zucastnili studenti Slovenskej technickej univerzity (STU) a pocas preddiplomovej praxe pod vedenim zodpovednych
konzultantov z radov zamestnancov nasej spolocnosti pracovali na vybranych projektoch. S vybranymi Studentmi do dnesného
dna spolupracujeme na zaklade dohody o brigadnickej praci studenta. Studentov zahffiame do réznych projektov, ktoré sa v
ramci spolocnosti realizuju.

Starostlivost o zdravie zamestnancov

V ramci tyzdna BOZP spolocnost zorganizovala vo svojich najvacsich dcérskych spoloc¢nostiach . Pocas dna si
zamestnanci mohli dat zmerat napr. tlak, pulz, tuk, cholesterol a pod. a poradit sa o zlepseni zdravotného stavu a Uprave
Zivotného stylu s fyzioterapeutom.

Podpora Sportovych aktivit
Spoloc¢nost Veolia Energia Slovensko, a. s., pravidelne organizuje
a podporuje Ucast svojich zamestnancov na Sportovych podujatiach.
Kazdorocne sa bezecky tim Veolie Energie zucastiuje na najvacsom
bezeckom podujati na Slovensku , ktory
ma charitativny ciel’ Futbalovy tim Veolie Energie reprezentuje
farby spolo¢nosti na priatelskom futbalovom turnaji
medzi Ceskou a Slovenskou republikou. Fanusikov cyklistiky firma
pravidelne prihlasuje do celoslovenského projektu

, kde zamestnanci v ramci celej skupiny Veolia Energia
vytvoria lokdlne cyklistické timy a spolocne rataju kilometre, ktoré
prejdu na bicykli do prace. Vdaka aktivnemu pristupu spolocnosti
v oblasti podpory Sportu a zdravia sa bezecké a cyklistické timy
z roka na rok rozrastaju nielen o zamestnancoy, ale aj o rodinnych
prisludnikov. Zamestnanci skupiny Veolia Energia maju moznost
si zasUtazit a zrelaxovat na oblibenom Sportovom podujati Olympij-
ské hry Veolia Energia.

Interna komunikacia

Spoloc¢nost Veolia Energia Slovensko, a. s., si uvedomuje doleZitost internej komunikacie medzi vedenim spolocnosti a jej zamest-
nancami. Dobre nastavena interna komunikacia prispieva k vacsej informovanosti zamestnancov pracujucich na réznych poziciach
nielen na centrale, ale najma v regiénoch, ¢o prispieva aj k ich vacsej motivacii. Spolo¢nost v ramci internej komunikacie pouziva
interny casopis EnergieMag, intranet Sharepoint, pravidelné porady na vietkych urovniach, Skolenia a rozlicné neformalne spolo-
censke stretnutia napr. Olympijské hry Veolia Energia, vianocné vecierky, Manazérske dni, spolocné ranajky.

Prostrednictvom internej komunikacie sa v roku 2015 komunikovalo aj o novych hodnotach skupiny Veolia Energia Slovensko. Medzi
hlavné komunikacné kanaly patrili e-mailova komunikacia priamo od generalneho riaditela, distribucia plagatov a letdkov kazdému
zamestnancovi a spolocné stretnutia so zamestnancami. Na novych hodnotach bolo postavené aj Sportové podujatie pod nazvom
Olympijské hry Veolia Energia pre zamestnancov celej skupiny Veolia Energia Slovensko. Pri plneni Sportovych uloh sa timy hravou
formou oboznamili s jednotlivymi hodnotami a spolocne podali vyborné vysledky.
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Bezpeénost a ochrana zdravia pri praci

V suvislosti so zvySovanim bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci si skupina Veolia stanovila ako jednu z priorit prevenciu a predchd-
dzanie vzniku pracovnych urazov a vytvdranie priaznivych pracovnych podmienok pre zamestnancov.

V roku 2015 skupina Veolia vydala novy zévazok bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (BOZP). Hlavnou zasadou tohto zavazku
je osobnd angaZovanost vsetkych zamestnancoy, ako aj priklad veducich pracovnikov pri dodrziavani pravidiel BOZP. Pri priprave
zasad riaditelstvo vo Franclzsku vychadzalo z metodickych pokynov Medzinarodnej organizacie prace a spolupracovalo aj so za-
stupcami zamestnancov.

Pristup Veolie je zalozeny na piatich principoch :
: vytvorime zakladné pravidla prevencie, zavedieme ich do praxe
a zaistime ich dodrziavanie — predpoklada sa, Ze sami manazéri budu vzorom v tejto oblasti;

: osveta o rizikach spojenych s jednotlivymi
pracovnymi poziciami a snaha, aby nasi kolegovia a kolegyne sami predkladali navrhy;

: presadzovanie vymeny skusenosti a zvysenie synergie
medzi nasimi diviziami a geografickymi oblastami;

- identifikacia, vyhodnotenie a zmapovanie rizik Specifickych pre nase cinnosti tak,
aby bolo mozné im predchadzat pomocou systému manazmentu bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci;

pomocou konkrétnych ukazovatelov a posilnenim auditov a sebahodnotenia.

Frekvencia Urazov a ich zavaZznost su hlavnymi ukazovatelmi bezpecnosti a ochrany zdravia. Preventivne opatrenia a osveta v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci sa v priebehu roka 2015 prejavili na pozitivnom vyvoji v znizeni pracovnej Urazovosti a zni-
zeni zavaznosti pracovnych Urazov.

Spolognosti Veolia Energia Slovensko, a. s., sa pri pracovnych trazoch podarilo dosiahnut vytiZenu a pre niektorych zamestnavatelov
takmer nedosiahnutelnu hodnotu 0 pracovnych Grazov s praceneschopnostou. Velmi pekné vysledky dosahujeme aj za vsetky
nase filialky v ramci celého Slovenska, kde sme zaznamenali iba jeden pracovny Uraz s praceneschopnostou. Pri pocet zamestnancov
780 pracujucich pre 16 dcérskych spolocnosti skupiny Veolia Energia na Slovensku je to velky uspech.

Za tymito vysledkami je nielen prisne dodrZiavanie vsetkych pravidiel na ochranu zdravia, ale aj pravidelna osveta, svedomita praca,
mnozstvo podanych zlepsujucich opatreni priamo od zamestnancov a podpora vedenia spolocnosti. Suvisi to i s povedomim
v oblasti bezpecnosti pri praci medzi zamestnancami, ktoré za posledné roky stuplo.

Tato téma sa pre ludi pracujucich vo Veolii stala beZnou stcastou ich Zivota, a to vdaka ustavi¢nej komunikacii o nej, Sireniu filozofie
ochrany zdravia formou plagatov a letakov na pracoviskach ci formou pravidelnych navstev pracovisk zastupcami vedenia spoloc-
nosti. Kazdorocne organizujeme podujatia, ako su napr. Tyzden BOZP, Dni zdravia a pod. V tomto trende mieni Veolia Energia po-
kracovat i dalej, aby sa kazdy jej zamestnanec vzdy citil bezpecne.

Prevencia, osveta a vzdelavanie

, ktoré nasa spolocnost pravidelne realizuje:
Tyzden BOZP,
Den zdravia,
kontrola prevadzok vedenim spolocnosti,
pravidelna obmena ochrannych pracovnych pomécok,

pravidelné kontroly pracovisk z pohladu bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci,

pravidelné lekarske prehliadky,
kazdorocny externy audit IMS,

pravidelné skolenia vyrobnych zamestnancov raz za rok
a pracovnikov THP raz za dva roky,

zapracovanie sankcii do zmluv pre dodavatelov a pod.
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Uz 6smy rok po sebe skupina Veolia Energia zorganizovala Tyzden BOZP. Kam-
pan, ktora sa niesla v znameni hesla ,Spolocne pre bezpecnost®, upozoriuje
na dolezitost bezpecnosti pri praci. Na zvySenie prevencie sme predstavili su-
bor pravidiel ,VZdy bezpecne®, ktoré su uréené tak pre manazment, ako aj pre
vsetkych zamestnancov.

Politika kvality. Integrovany manazérsky systém

Zakladnym spolo¢nym prvkom IMS skupiny je Politika IMS schvalend generalnym riaditelom. Politika akceptuje potreby tak materske;
spolo¢nosti, ako aj dcérskych spolocnosti. Pre Sirsiu verejnost je politika zverejnena na internetovej stranke wwwyveolia.sk.

Spolo¢nost ma uz niekolko rokov zavedeny a certifikovany integrovany manazérsky systém (IMS) podla noriem 15O 9001 Systém
riadenia kvality, ISO 14001 Systém environmentalneho manazérstva a OHSAS 18001 Systém riadenia bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci.

V roku 2015 bola spolo¢nost Veolia Energia Slovensko, a. s., Uspesne certifikovana podla normy ISO 50001 Systém energetického
manazérstva. Ziskanie tohto certifikdtu vyrazne prispieva k naplfianiu stratégie skupiny Veolia Energia, a to predovietkym v oblasti
zodpovednosti za trvalo udrzatelny rozvoj a ochranu Zivotného prostredia. Zavedenie tejto normy ma viest k znizovaniu emisii
sklenikovych plynov a dalSich suvisiacich vplyvov na zZivotné prostredie, ako aj nakladov na energiu. DoleZitym faktorom zavedenia
tejto normy je vyssia konkurencieschopnost firmy v ¢oraz naroc¢nejsom podnikatelskom prostredi. Vsetky principy novozavedenej
normy budu aplikované vo vsetkych dcérskych spolocnostiach skupiny Veolia Energia na Slovensku.

Ciefom IMS je zabezpecit najvyssiu moZnu ochranu Zivotného prostredia, maximalnu ochranu zdravia pracovnikov, kvalitny pracovny
vykon, dobré vztahy so zdkaznikmi, s orgdnmi Statnej spravy, ako aj so Sirokou verejnostou a neprestajne hfadat moZnosti, ako skva-
litfovat svoje sluzby. ISO 50001 vyrazne prispieva k naplianiu stratégie skupiny Veolia Energia, a to najma v oblasti zodpovednosti
za trvalo udrZatelny rozvoj a ochranu Zivotného prostredia. Stc¢astou normy je aj ,zelené obstaravanie”, to znamena, Ze sa uZ pri sa-
motnom vybere dodavatelov stale viac a viac prihliada na to, aby reSpektovali zasady Setrenia energiami.

Ochrana Zivotného prostredia

Ako jednu zo svojich priorit si nasa spolocnost definovala nepres-
tajne znizovat negativny dosah svojej produkcie na Zivotné prostredie
vo vietkych lokalitdch, kde pdsobi. Ponukame riesenia ohladupiné
k Zivotnému prostrediu, ktoré nasim klientom umozriuju zniZovat
energetické ndklady, kontrolovat spotrebu energii a tak efektivnejsie
realizovat hlavné cinnostiich podnikania.

Pozitivne vysledky v oblasti zniZenia zatazenia Zivotného pro-
stredia, prejavujuce sa v znizeni energetickej narocnosti vyroby
tepla, sa dosiahli vdaka systematickému pristupu k riadeniu
vyroby a k realizacii investicnych akcii zameranych na zvyse-
nie technickej urovne tepelnotechnickych zariadeni.

V oblasti odpadového hospodarstva je filozofiou spolocnosti
minimalizacia mnozstva odpadov a zabezpecenie zneSkodnenia
odpadov v zmysle platnej legislativy.

ZvySujeme povedomie zamestnancov o zivotnom prostredi
aj informaciami o vyhlasenych medzinarodnych droch, ktoré
suvisia s ochranou zivotného prostredia.

Skupina Veolia sa zaviazala podporovat trvalo udrzatelny rozvoj a ochranu Zivotného prostredia, preto sa pri prilezitosti Svetového
dna Zivotného prostredia rozhodla usporiadat pre vietkych zamestnancov na celom svete aktivitu na tému: Spolocne pre Zivotné
prostredie. Prostrednictvom tejto sutaze sa zamestnanci mohli podelit o svoj osobny prispevok k ochrane Zivotného prostredia.

Dalsou zaujimavou aktivitou bola fotograficka sutaz Mdm rdd svoju planétu, ktord iniciovala nasa materska spolo¢nost Veolia
v PariZi. Cielom bolo zozbierat fotografie z celého sveta a ukdzat nasu planétu tak, ako ju fudia vnimaju.
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ZaleZi ndm na vztahu nasich deti k prirode
Skupina Veolia Energia podporuje vzdelavanie na zakladnych Skolach v oblasti environmentalistiky. Pre Ziakov prvého stupna zaklad-
nych 5kél organizuje tradicnt vzdelavaciu sitaz zameranu na ochranu Zivotného prostredia.

Do sutaZe sa zapajaju zakladné skoly z miest a obci, kde pdsobia spolocnosti skupiny Veolia Energia. Sutaz prebieha pocas Skolského
roka a jej cielom je vytvarat a prehlbovat pozitivny vztah deti k Zivotnému prostrediu. Medzi najuspesnejsie témy patria napriklad
Biodiverzita okolo nds, Lesy okolo nds, Energie okolo nds, Planéta pre Malého princa.

Pocas desiatich rocnikov sa do vzdelavacich projektov zapojilo priblizne 40-tisic Ziakov zakladnych $kél z miest, kde skupina Veolia Energia
poskytuje svoje sluzby. V Skolskom roku 2015/2016 sme sa vratili k téme, ktora v minulosti patrila k najuspesnejsim: Biodiverzita okolo
nds — Ked'vdaka biodiverzite moje mesto ozije. Do projektu sa v tomto Skolskom roku zapojilo viac ako 3 100 Ziakov zakladnych $kol
z celého Slovenska. Realizuje sa pod zastitou Ministerstva zivotného prostredia SR.

Na Ucely sUtaZe sa pripravuju zaujimavé pedagogické ma-
terialy pre Ziakov a ucitelov podla jednotlivych tém projektu.
Vdaka tymto u¢ebnym poméckam, vypracovanym odbor-
nikmi Specialne pre tento projekt, sa deti dozvedia vela
informacii o Zivotnom prostredi, o jeho vyzname pre Zivot
cloveka aj zivocichov. Projekt je v spolupraci s lesnymi pe-
dagégmi obohateny o sprievodné akcie na lepsie pocho-
penie témy. Ziaci si tak zabavnou formou prehlbujd zna-
losti 0 ochrane Zivotného prostredia a osvojuju si zasady
ekologického spravania v kazdodennom Zivote.

Odborna porota ohodnoti vietky prace na urovni lokalnych
kol. Najlepsie projekty postupia do celoslovenského kola
a vitazna trieda dostane ako hlavnu cenu celodenny vylet
s atraktivnym programom.

Zamestnancom spolocnosti Veolia Energia Slovensko, a. s.
v Bratislave - obsluhe tepelnoenergetickych zariadeni

- sluzi elektricky automobil, podla jeho ECV nazyvany

aj EKOLO. Naklady na palivo st 1,75 eura na 100 km.

Pozitivny ohlas ma aj u nasich klientov - okrem znizovania
hluku v meste prispieva i k znizeniu emisii CO,. Vdaka nas-
mu elektromobilu sme vypustili do ovzdusia 0 9,7 tony CO,
menej.

Produkcia biomasy

V ramci svojich zavazkov aktivne sa podielat na ochrane Zivotného prostredia a na udrzanf lesného potencidlu vyvija skupina Veolia
Energia na Slovensku aktivity v oblasti pestovania energetickych rastlin (rychlorasticich drevin). V rdmci skupiny Veolia Energia
na Slovensku tak biomasu nielen spotreblvame, ale aj produkujeme.
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Vyvoj produkcie emisii

Skupina Veolia Energia na Slovensku

V ramci vsetkych spolocnosti skupiny Veolia Energia na Slovensku doslo v roku 2015 k miernemu poklesu vyprodukovanych emisii
TZL (tuhych znecistujucich latok), SOx a NOx, a to najma vplyvom mierneho poklesu vyroby oproti predchadzajicim rokom, moder-
nizaciou tepelnotechnickych zariadeni, uvedenim kotla na biomasu do prevadzky v spolocnosti Veolia Utilities Ziar nad Hronom
a taktiez vplyvom teplejsieho pocasia. Vdaka postupnému nahradzaniu uhlia a zemného plynu biomasou v prevadzkach ako Veolia
Utilities Ziar nad Hronom, Veolia Energia Vrable, Veolia Energia Vyychodné Slovensko, Veolia Energia Poprad sa nam v roku 2015
podarilo znizit emisie CO, o takmer 18 tisic ton v porovnani s rokom 2014.

Graf produkcie emisii
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8.5. Solidarita

Skupina Veolia Energia sa dlhodobo angaZuje v oblasti celospolocenskej zodpovednosti a prostrednictvom vlastnej naddcie podporuje
predovsetkym aktivity v mestdch a mikroregionoch, kde Ziju a pracuju zamestnanci spolocnosti v skupine Veolia Energia na Slovensku,
alebo sa zucastnuje na réznych projektoch a podujatiach kultirneho, spolocenského a socidlneho charakteru.

Nadacia Veolia Slovensko

Nad3cia Veolia Slovensko podporuje také aktivity, ktorych vysledky maju realny
a vycislitelny regionalny dosah na urcené cielové skupiny projektu. V roku 2015
nadacia prispela sumou viac ako 61 000 eur na 31 projektov. Prioritou je pod-
pora projektov v oblastiach verejnoprospesného tcelu.

Nadacia Veolia Slovensko pomaha uz vyse 10 rokov

Nadacia Veolia Slovensko od svojho vzniku v roku 2006 a pocas svojej existencie
podporila 169 projektov v celkovej sume takmer 450 000 eur. Predovsetkym
v oblasti socialnej pomoci, vzdelavania, Sportu, kultury ako aj Zivotného pro-
stredia v mestach, kde pbsobi skupina Veolia. Svoju pomoc rovnako venovala
aj zamestnancom skupiny a ich rodinam, ktori sa ocitli v nelahkych Zivotnych
situaciach.
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Najviac podporenych projektov bolo v oblasti vzdeldvania a osvety napriklad skols-
ké projekty pre materské, zakladné a stredné Skoly vo viacerych mestach. Nadacia
pomohla vybudovat naucny chodnik v priestoroch Skoly, podporila mladeznicke
parlamenty a umoznila pobyt Ziakov zo socidlne slabsich rodin v Chorvatsku.

Nadacia vlani nezabudla ani na socialnu pomoc, kde sme prispeli domovom do-
chodcov, domovom socidlnych sluzieb a zdruzeniam na pomoc ludom s mentalnym
postihnutim v Seredi, Soporni, Dunajskej Strede a Bratislave. Napriklad, prispela
na kupu nového televizora, na podporu Sportu zdravotne znevyhodnenych a kazdo-
rocne na podujatie Den krivych zrkadiel organizovany Zdruzenim pre pomoc s [u-
dom s mentalnym postihnutim.

Medzi ciele Naddcie Veolia Slovensko patri aj podpora mladeznickeho Sportu. Preto
pravidelne podporuje Sportové kluby venujuce sa napriklad hokeju, volejbalu, bas-
ketbalu a modernej gymnastike v Bratislave, Brezne, Rozhave a v Ziari nad Hronom.
V Bratislave, v mestskej casti Petrzalka, Nadacia Veolia Slovensko venovala financné
prostriedky hokejovému klubu Diplomats Pressburg, ktory pdsobi v medzinarodne;j
univerzitnej hokejovej lige a klubu modernej gymnastiky Danubia.

V neposlednom rade nadacia podporuje aj mnohé kulturne podujatia a komunitné
projekty. UZ niekolko rokov prispieva na organizaciu kulturneho podujatia Dni Pe-
trzalky a Dubravské hody, ¢cim podporuje kulturu a komunitny zivot v tychto bra-
tislavskych Stvrtiach.

Dobrovol'nictvo

Zamestnanci skupiny Veolia Energia sa kazdoroc¢ne zapdjaju
do dobrovolnickeho projektu Nase mesto. Pravidelne Ccistia
prirodu a rozlicné arealy od odpadkov, natieraju ploty nezis-
kovym organizaciam, renovuju starsie priestory a nevahaju
pomdct s tym, ¢o treba. Projekt prebieha vo viacerych mes-
tach a skupina Veolia Energia patri k dlhodobym podporo-
vatelom tejto neziskovej iniciativy.
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8.6. ReSpekt

Skupina Veolia Energia na Slovensku sa zaviazala respektovat prdvne normy, ktoré sa na jej cinnost vztahuju, zabezpecit dodrziava-
nie internych predpisov a respektovat vsetkych svojich zamestnancov.

Je clenom zdruzenia firiem Business Leaders Forum pri Nadacii Pontis, ktoré uz 10 rokov vedie firmy k tomu, aby sa spravali zod-
povedne voci svojim zamestnancom, zakaznikom, zivotnému prostrediu ¢i okolitej komunite, v ktorej pésobia. Zdruzenie interne
realizuje monitorovanie svojich opatreni v oblasti etiky, externe s cielom podporit transparentnost podnikatelského prostredia
na Slovensku.

Eticky kodex Veolie a nan nadvazujuci Kodex manazérskeho spravania su nastrojmi, ktoré zjednocuju a definujd postupy a pra-
vidla spravania a vychadzaju zo zakladnych hodnét skupiny Veolia.

Skupina Veolia Energia je clenom viacerych odbornych zdruzeni, ako napriklad Slovenského zviazu vyrobcov tepla (SZVT), Asociacie
poskytovatelov energetickych sluZieb (APES) ¢i Americkej obchodnej komory v SR a Franctizsko-slovenskej obchodnej komory,
¢im aktivne prispieva k zlepsovaniu podnikatelského prostredia na Slovensku. Prostrednictvom zastupenia v pracovnych skupinach
jednotlivych zdruzeni sa zicastnuje na odbornych diskusiach na témy z oboru energetiky, pripomienkovania legislativnych navrhov
a koncepcnych materidlov z oblasti energetickej politiky. Zaroven aktivne participuje na diskusiach so zastupcami verejného sektora
v otazkach energetiky.
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8.7. Hospodarske vysledky

Hlavné stivahové ukazovatele

(vtis. €) 2015 2014
Spolu majetok 80330 96 993
Dlhodoby nehmotny majetok 154 258
Dlhodoby hmotny majetok 16 970 17 940
Dlhodoby finanény majetok 31031 49730
Obezny majetok 32065 29011
Z3asoby 11 11
Dlhodobé pohladavky 0 0
Kratkodobé pohladavky 31438 27 175
Finan¢ny majetok a ucty 617 1825
Casové rozlidenie 110 54
Spolu vlastné imanie a zavazky 80330 96 993
Vlastné imanie 5623 13 840
Zdkladné imanie 2058 2058
Kapitalové fondy 8500 0
Fondy zo zisku 470 470
Viysledok hospodarenia minulych rokov 8100 8109
Viysledok hospodarenia za Uctovné obdobie -13 505 3203
Zavazky 74708 83 022
Rezervy 1132 1460
Dlhodobé zavazky 54577 66 459
Kratkodobeé zavazky 18999 15103
Bankové Uvery a vypomoci 0 0
Casové rozlidenie (] 131
Viysledok hosp. z hospodarskej cinnosti 1898 3971
Viysledok hosp. z financnej cinnosti -14 736 93
Vysledok hosp. za tictovné obdobie po zdaneni -13 505 3203

Vybrané financ¢né a technické ukazovatele

2015 2014
evidencny stav zamestnancov k 31. 12. (TPP) 212 218
celkovy instalovany vykon spravovanych TTZ (MWt) 386 383
Celkovy instalovany vykon elektricky (MWel) 14 14
mnozstvo predaného teplav MWh 401 437 370347
mnozstvo predanej elektriny v MWh 107 710 108938
obrat (tis. €) 48002 66 795
investicie (tis. €) 2133 1043
opravy* (tis. €) 4230 3624
pocet klientov (kipnopredajné zmluvy na dodavku tepla a TUV) 627 639

‘zmena metodiky z dévodu zjednotenia vykazovania tdajov v ramci podnikov v skupine.
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Navrh na rozdelenie zisku
Predstavenstvo spolocnosti navrhne valnému zhromazdeniu rozdelit dosiahnuty hospodarsky vysledok za rok 2015 takto:

Veolia Energia Slovensko, a. s.

(veur) 2015
hospodarsky vysledok za rok 2015 -13505 111
tantiémy

pridel do socialneho fondu 34000
pridel do rezervného fondu

vyplata dividend 0
Uétovna uzavierka

Riadna individudlna uctovna uzavierka bola v plnom rozsahu overend auditorskou spolocnostou KPMG Slovensko, spol. s r. o,
Dvofakovo nabrezie 10, 811 02 Bratislava. Je uvedena v prilohe a tvori neoddelitelnu sucast tejto vyrocnej spravy.

Uctovna uzavierka bola zostavend za predpokladu nepretrzitého trvania spolocnosti (going concern). Uctovnictvo sa vedie na za-
klade dodrzania casovej a vecnej suvislosti nakladov a vynosov.

Uctovna uzavierka spolocnosti k 31. 12. 2015 je zahrnuta do konsolidovane] Gctovnej uzavierky, ktort za konsolidovany celok zosta-
vuje spolocnost VEOLIA ENVIRONNEMENT, SA, 36-38 avenue Kléber 75016 Paris. Tato konsolidovana Uctovna uzavierka je dostupna
priamo v sidle uvedenej spolocnosti.

Vyznamné udalosti po 31. 12. 2015

Zmluva s mestom Poprad (prenajimatel) na ndjom nehnutelnosti a technologickych zariadeni, na zaklade ktorej spolo¢nost Veolia
Energia Poprad, a.s. (najomca) zabezpecuje vyrobu a rozvod tepla pre svojich zékaznikov (mesto Poprad) je uzavretd na dobu urcitu
do 31.12.2016 a nebude nasledne predlZzena.

Mesto Poprad sa venovalo otazke riesenia vyroby a rozvodu tepla od 1. januara 2016 na mimoriadnom mestskom zastupitelstve,
ktoré sa konalo dna 23.5.2016. Zastupitelstvo prijalo uznesenie, ktorym schvaluje na riesenie vyroby a rozvodu tepla a TUV
predlozeny variant ,,C" t.j. zabezpecenie vyroby a rozvodu tepla vlastnymi kapacitami a zaroven poverila primatora mesta Poprad,
aby prijal potrebné opatrenia a vykonal vsetky nevyhnutné ukony na zabezpecenie vyroby a dodavky tepla a TUV od 1. 1. 2017
v mene mesta, ako aj prostrednictvom obchodnej spolocnosti Popradska energeticka spolocnost, s.r.o.

Na zaklade tychto skutocnosti existuje neistota dalSieho trvania spolocnosti Veolia Energia Poprad po 31. decembri 2016.

Sudne spory
Spolo¢nost vedie niekolko aktivnych sporov na Urovni podanej Zaloby, exekucie alebo v konkurze. Ide prevazne o vymahanie pefiaznych
pohladavok z obchodného styku.

Spolo¢nost ma od 4/2008 v konkurze uplatnent pohladavku vo vyske 95 332,71 eura voci spolocnosti VETES Vrbové, s.r.o. | napriek
tomu, Ze pohladavka bola spravcom konkurznej podstaty uznana v plnej vyske, na pohladavku bola vytvorend 100%-na opravna
polozka.V konkurznom konani nedoslo pocas roka 2015 k nijakému posunu, konkurz nie je stale ukonceny.

Spolocnost v roku 2009 podala zalobu na firmu VALEO SLOVAKIA, s.ro., o zaplatenie sumy 27 994,27 eura. Z dovodu opatrnosti
bola na uvedenu pohladavku vytvorenad 100%-na opravna polozka. Rozhodnutie vo veci samej nebolo do dnesného dna vydané
i napriek urgencii na vytycenie terminu pojednavania.

V roku 2011 spolocnost podala zalobu na neziskovu organizaciu GALANT (domov socidlnych sluzieb) za neuhradené faktury za do-
davku tepla vo vyske 37 529,29 eura. Pohladavka je od 7/2013 vyméahana v exeku¢nom konani.

Spolo¢nost eviduje od roku 2004 studny spor (pasivny stdny spor) o nahradu skody na zdravi a nahradu vecnej skody fyzickej osobe
vo vyske 153 106 eur. V uvedenom spore doslo 13. oktébra 2014 k rozhodnutiu s tym, Ze sud navrh voci nasej spolocnosti zamietol.
Navrhovatelka sa vsak voci rozhodnutiu odvolala a Krajsky sud do dnesného dna vo veci nerozhodol, a teda spor nie je pravoplatne
skonceny. Sme toho nazoru, Ze vyska poZzadovanej nahrady Skody na zdravi a vecna Skoda nezodpoveda redlnej Skode a jej vyplate-
nie je nepravdepodobné.
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9. STRATEGIA
SPOLOCNOSTI

Stratégia skupiny Veolia Energia na Slovensku sa nemeni a je v sulade s nasim poslanim byt

Aj nadalej ostavaju pre nas klucové tri oblasti:
- centrdlne zasobovanie teplom (CZT)
- sluzby pre priemyselnych klientov
- sluzby v oblasti energetickej efektivnosti budov

je ulohou obchodného useku vyhladavat moznosti novych akvizicii, ako aj pripajat novych klientov na uz existujuce
systémy zdsobovania teplom. Velkou vyzvou je implementacia systémového riesenia pri odpajani sa klientov od systému CZT,
pricom nasou snahou je vytvarat prijatelnejsie podmienky na efektivne prevadzkovanie tychto systémov. CZT prinasa zaroven
mnoho vyhod, ako znizenie emisii sklenikovych plynov a ostatnych znecistujucich atok, co je doleZité najma v zastavanych a husto
osidlenych uzemiach. Poskytuje potencidl pre efektivnu implementaciu obnovitelnych zdrojov energie a kombinovanej vyroby
elektriny a tepla a je preto vyznamnym nastrojom prechodu na nizkouhlikové hospodarstvo.

Nase ponuky pre smeruju k navrhu rieseni zameranych na znizovanie energetickych nakladov, ku kontrole
spotreby energii, a teda ku komplexnému navrhu tak, aby sa podniky a priemyselné parky vdaka nasim sluzbam mohli venovat
vyhradne predmetu svojho podnikania.

Nasim zamerom je ziskat vyznamné postavenie aj na trhu . Skupina ma v tomto segmente velky
rastovy potencial a na dobru cestu nastupila prave referencnym projektom EPC pre Kosicky samospravny kraj. Ide o EPC projekt
najvacsieho rozsahu na Slovensku. Nasim zamerom je nadalej rozvijat interny tim expertov na EPC v oblasti energetickych auditov
a energetického a projektového manazmentu, ktori budu pripraveni riesit nielen velké zakazky z verejného a privatneho sektora,
ale budu flexibilne posudzovat aj mensie projekty.

~

Vizia skupiny Veolia Energia na Slovensku

Byt lidrom, udavat trendy a vytvarat trh
s energetickymi sluzbami na Slovensku.

Podporovat rast spolocnosti doslednou
selekciou novych projektov.

Mat proklientsky orientovanu organizaciu s efektivne
nastavenymi procesmi zameranymi na poskytovanie
konkurencieschopnych a spolahlivych sluzieb.

Byt respektovanym expertom a nositelom
energetickych rieseni a know-how.

Vystupovat ako zodpovedny partner pre obce a mesta,
aktivne podporovat komunitu, v ktorej podnikame.

Niest zodpovednost za trvalo udrzatelny
rozvoj a chranit Zivotné prostredie.

Byt atraktivnym zamestnavatelom a vytvarat motivujuce
pracovné podmienky pre vsetkych zamestnancov.
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Stratégia skupiny Veolia Energia je plne v sulade so zavermi Sve-
tovej klimatickej konferencii (COP21), ktord sa konala v decembri
v Parizi.

Po vyse dvadsiatich rokoch rokovani dosiahlo OSN podpisanie
pevnej, pravne zavdznej a univerzalnej dohody o klime s jednotnym
cieflom udrZat globédlne oteplovanie pod hranicou 2 °C.

Sucasna dohoda o emisiach sklenikovych plynov vyprsi v roku
2020. Takmer kazda zo 196 krajin OSN na konferencii, na ktorej
sa zUcastnilo az 50-tisic navstevnikov (z toho 25-tisic oficidlnych
delegatov z vlad, agentur OSN, mimovladnych organizacii atd’),
predlozila vlastny plan na znizovanie emisii sklenikovych plynov.

Rokovania v Parizi nadviazali na stretnutie najvyssich predstavi-
telov 78 vyznamnych nadnarodnych spolocnosti, medzi ktoré
patri aj Veolia. Séfovia najvacsich firiem deklarovali svoju pri-
pravenost a volu presadzovat prechod k nizkouhlikovej ekonomike,
ktora vytvori pracovné miesta a zaisti rast v rozvinutych a roz-
vijajucich sa ekonomikach. Jednym zo signatarov vyhlasenia
bol aj generalny riaditel spolo¢nosti Veolia, Antoine Frérot.

Sme hrdi, Ze sme sucastou Skupiny, ktora svojimi hodnotami

a Cinnostou aktivne prispieva k naplnaniu cielov a zaverov
z COP21.

V Bratislave dria 27. 6. 2016

ot vt el figggei w - METHH

Miroslav Kot
clen predstavenstva a generalny riaditel
spolocnosti Veolia Energia Slovensko, a. s.
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10. SPRAVA NEZAVISLEHO
AUDITORA A UCTOVNA
UZAVIERKA ZAROK 2015




Obsah
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¢ Sovaha k 31. decembru 2315
¢ Vykaz ziskov a strdt za rok konéiaci sa 31. decembrom 2015

v Poznamky individudlne] télovne) zavierky k 31, decembru 201 5
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Drvofikone ndbrazie 10 Fam +A29 (12 599G 47 27
PO dow 7 Immerme: anweeckpima sk

420 &4 Breeglava 2o
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Spriva pezavislého auditora
Akcronarovi, dozomej rade a predstavenstvu spolotnosti Veolin Energla Slovensko, as.:

Uskutoénili sme awdit priloZens] détovne) zavierky spofotnosti Veolia Energiz Slovensko, a.s.
{..Spolotnost™}, ktord chsahuje sivabu k 31. decembru 2015, vykaz ziskov a sirit za rok kondiaci
31. decembrom 2015 a poznamky.

Zodpavednost Starurdrneho orgdnu Spolocnosti

Statdmy orgdn Spolotnosti je zodpovedny za zostavenie tejiv udtovnej zavierky. ktora
poskyluje pravdivy a verny obraz podla slovenského zikana o 0ftownictve aza tic interné
kontrely, kioré povazuje za potrebné na zostavenie Gdtovmg) zdvierky, kiora neobsahuje
vyzpamne nespraveost, €i uZ v dosiedku podvodu alecho chyby,

Zodpovediost auditora

Nasou zodpevednost'ou je vyjadrit’ nazor na tito G8tovha zdvierku na zéklade nagho audite. Andit
sme uskutodnili v silade s Medzindrodnymi auditorskymi #tandardini. Podla tyehto #tandardov
mame dodrziavat’ etické podiadavky, naplanovat’ a vykonat' andit tak, aby sme ziskali primerang
uistenic, Ze 0€tovnd zivierka nechsahbuje vyznamné nespravnosti,

satastov auditw je uskutodnenie postupoy na ziskanie auditorskych ddkazov o sumdch a Gdajoch
vykdzanych v Uiétovne] zdvierke Zvoleng postupy zavisia od dsudku audiiora, vritane posadenia
rizik vyznamnej nesprévnosti v iitovnej zavierke, & ui v disledku podvodu alebo chyby, Pri
posudzevani tohto rizika anditer berie do dvahy imerné komtroly relevaniné pre zostavenic
Gétovnej zavierky. kiord poskytuje pravdivy a verny obraz, aby mohol vypracovat’ auditorské
postupy vhodné za danych okolnesti, me viak na déely vyjadrenia navore na Géhwmost’ intemych
kontrol Gétovnej jednotky. Audit dalej zahfiia zhodnotenic virednost powZitdch Gftovnych zasad
a uétovnych metdd a primeranesti G&tovaych odhadov uskotoénenych $tamwtdmym organom
Spolodnosti, aka a) chodnotenie prezentacie udtovne] zivierky ake celku.

Sme presvedéeni. Zc auditorske dikazy, ktoné sme ziskali, si dostatodné a vhodné ako vvchoediske
pre 1348 nazor,

R P S THETE

gurghg .
\ S ERRTEFK: S

ulaiesd SEdpd

a2 alrig gt n® Thslriz)

arLt HY A1, H05 0 Sr,
cE b AFF2
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Nazar

Podfa nasho nazorw d¢lowvnd zdvierka poskytuje pravdivy averny obraz finanénej situdcie
Spoloénosti k 31, decembru 2015 a vysledku J¢j kospodarenia za rok kondiaci 31, decembrom
2015 podla slovenskéhe zikona o detovnictve,

22 jina 2016
Bratislava, Slovenska republika

&, KrMG

3 5
Auditorskd spelonost’ Lska xpol: Zodpovedny auditor:
KPMG Slovensko spol. s r. o, Ing. Mgr. Perer Sperko
Licencia SKAIJ £ 98 Licencia LDV A & 994
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Udaje sa wyplfiagt palitkovjm pismom [podfa tohta veorw), pisacit: strojom alebo tlagiarfiou, 3 1o éiermaou alebo tmavomodron fasbol.,

AABEDEFCH T JRIMNOPOQRSTUVYYI 0123458675%
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2020341092 X i - w 07T 2015
- rigdng mala 7 obdabie
1
_ , , de 12 2015

35702287 | rrimeriadia Kowelka L e

' . Eezprostredne ad 31 2014
SK NACE pricheznd - prédehédzaice
35.30.0 - fyzostise sl obdobis e 12 2014

PrilaZene stdast ictovne] z3vierky
X Sovana (UG PROD 1-01) X Wykaz ziskow a slral (Ué POD 2-01) X Pozrambky {UE POD 3-01)
b calpch aurseh) i it ool [ Golysh gurach Ao ourocenicul)

Otichadng mena (nazov) OEkewne] jednotky

Vecolia Energia Slovensko, a.s

Hidio Gtovne) jednoticy

Ihca il
EINSTEINOVA 25
P&EC Ohac

85101 BRATISLAVA

Oznadanie cbchodného registra & fisle zapisu obchadneg] spalonost

OKR .SUD BRATISLAVA 1,
oDD.: SA, VLOZKA.C . 1188/8

Talafonne Cislo Faxové Zislo

C-mailova adresa

Zostavend dia: | Zcfwdtena dna: Fodpisovy zdznan Statulameha orgdnu Liﬁ:{lavncj I
alebo Clens Statutameaha G dne Gl |
13.06.20156 . R 20 padpisowy 2Asnam fyzicke) Dsoby, kKord (& aflowgny |
r 4
Zaznamy dafiového tradu
i
| Miesto pre evidenéné &islo Odtlacak prezentadne] pediatky daiovéha drady [
MMF SF & 1BCC2201 5 Wellafeng 2 aplikasic 2JIANE SBtrana 1
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Vazeni klienti, obchodni partneri, vazeni akcionari,
ako generalny riaditel skupiny Veolia Energia na Slovensku mam cest zhodnotit uplynuly rok 2015,
jeho najvyznamnejsie udalosti a predlozZit vam vyro¢nu spravu o ¢innosti, aktivitach a hospodareni ‘

spolocnosti Veolia Energia Slovensko, a. s., patriacej do skupiny Veolia Energia.

Skupina Veolia Energia na Slovensku zabezpecuje dodavku tepla a teplej vody prostrednictvom systémov centralneho zasobovania teplom
takmer 100 000 domécnostiam v 27 mestach a obciach, medzi ktoré patria Bratislava, Senec, Vrable, Vrbové, Ziar nad Hronom, Brezno,
Lucenec, Poprad, Kosice, Kralovsky Chimec a dalsie. Skupina poskytuje aj cely rad podpornych sluzieb pre 59 priemyselnych klientov a Us-
pesne rozvija projekty energetickej efektivnosti. Veolia Energia zamestnava na Slovensku 780 ludi. To vsetko znamena velky zavazok. Voci
nasim klientom —odberatelom, Zivotnému prostrediu, vocCi nasim zamestnancom.

Aj pocas roka 2015 sme sa prostrednictvom kazdodennej prace nasich zamestnancov usilovali byt spolahlivym a konstruktivnym partne-
rom pre mestd, obce, priemyselnych klientov a ostatnych zakaznikov, ktori nam s doverou zverili do prevadzky svoje tepelné hospodarstva
alebo vyuzivali nase sluzby.

Za uplynulé roky sa v sektore energetiky stali najpouzivanejsimi vyrazmi ,optimalizacia“ a ,efektivnost” Prave v pojme ,efektivnost” spo-
¢iva podstata aj buducnost nasich aktivit. PretoZe byt efektivnym znamena byt strategicky mysliacim, dobre zorientovanym a dostatocne
rychlym, aby sa dosiahol ¢o najvacsi ucinok kazdého nasho kroku. Takymi sme my, ale aj nasi zakaznici a toto si uvedomujeme pri nasej praci
kazdy den.

S ciefom modernizovat technolégie a rozvody a zvysit Ucinnost tepelnotechnickych zariadeni sme v ramci skupiny v roku 2015 investovali
do obnovy takmer 7 miliénov eur. Podarilo sa nam tym skvalitnit nase sluzby, dosiahnut vyznamné tspory pre vas, nasich zakaznikov, a za-
roven zniZit dosah nasich ¢innosti na Zivotné prostredie. Aj vdaka tymto opatreniam kaZdorocne vyznamne znizujeme emisie sklenikovych plynov.

V tejto suvislosti by som chcel vyslovit vdaku kolegom za Uspesné obhajenie auditu IMS a ziskanie novych certifikatov na dalSie tri roky. Tento
rok bola priprava intenzivnejsia, kedze sme boli Uspesne certifikovani na normu 1SO 50 001, ktorou sa zavazujeme zlepsovat nasu energeticku
hospodarnost.

Prostrednictvom garantovanych energetickych sluzieb (tzv. EPC kontraktov) Uspory energii klientom nielen prindsame, ale aj zmluvne
garantujeme. V roku 2015 sme si pripisali dal3i Gspech v tejto oblasti, ked' sme vyhrali tender pre stredné Skoly v Samorine. Nasa skupina je za-
roven poskytovatelom historicky prvého EPC kontraktu na Slovensku a v sti¢asnosti realizujeme najvacsiu EPC zmluvu na Slovensku pre VUC
Kosice. EPC projekty st dnes vyhladavané najma preto, lebo zakaznik neinvestuje vlastné prostriedky a tspory klientovi zmluvne garantujeme
v priebehu celej dizky kontraktu. Veolia Energia ponuka EPC projekty ako komplexnd sluzbu vratane prevadzky a udrzby, monitoringu
a vyhodnocovania, o nas odlisuje od mnohych ,naoko” konkurentov.

V priebehu roka sme Uspesne zavrsili zmenu obchodného mena, ktora suvisela so zmenou akcionarskej Struktary Dalkie, a od 1. septembra
aj vsetky dcérske spolocnosti Dalkie na Slovensku posobia pod znackou Veolia Energia. So zmenou mena sa nam podarilo nastartovat vacsiu
integraciu nasich aktivit v ramci skupiny Veolia. Svedci o tom prikladna spolupraca, Ci uz s nasimi ceskymi, alebo slovenskymi kolegami v ob-
chode, prevadzke, nakupe, ludskych zdrojoch a mnohych dalSich oblastiach. V tomto Usili budeme pokracovat vsade tam, kde to dava zmysel.

Tesi ma nasa angazovanost v oblasti spolocenskej zodpovednosti. Do nasho vzdeldvacieho projektu, ktorého cielom je vytvarat a prehlbovat
pozitivny vztah deti k Zivotnému prostrediu, sa v tomto kolskom roku prihlasilo viac ako 3 100 Ziakov zdkladnych skl z celého Slovenska.
Realizuje sa pod zastitou Ministerstva Zivotného prostredia SR a v Skolskom roku 2015/2016 sme sa venovali téme biodiverzity. Pocas
desatrocnej tradicie sme oslovili a formovali vztah k Zivotnému prostrediu u viac ako 40 000 Ziakov zakladnych $kél na celom Slovensku.

Nasa Nadacia Veolia Slovensko si tento rok pripomina okruhle 10. vyrocie. Pocas svojej existencie podporila 169 projektov v celkovej sume
takmer 450 000 eur v oblasti socialnej vypomoci, vzdelavania, kultdry a Zivotného prostredia predovsetkym v mestach, kde pdsobi nasa
skupina. Svoju pomoc rovnako venovala aj zamestnancom skupiny, ktori sa ocitli v nelahkych Zivotnych situaciach.

Nasich klientov mézem ubezpecit, ze aj v nasledujiicom obdobi sa budeme drzat nasich zdkladnych hodnét a principov a naplnat tak hlavné

poslanie skupiny

V Bratislave dna 27.6.2016 Miroslav Kot
generalny riaditel

Prajem vam prijemné Citanie a zostavam s Uctou,
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Stratégia skupiny Veolia Energia je plne v sulade so zavermi Sve-
tovej klimatickej konferencii (COP21), ktord sa konala v decembri
v Parizi.

Po vyse dvadsiatich rokoch rokovani dosiahlo OSN podpisanie
pevnej, pravne zavdznej a univerzalnej dohody o klime s jednotnym
cieflom udrZat globédlne oteplovanie pod hranicou 2 °C.

Sucasna dohoda o emisiach sklenikovych plynov vyprsi v roku
2020. Takmer kazda zo 196 krajin OSN na konferencii, na ktorej
sa zUcastnilo az 50-tisic navstevnikov (z toho 25-tisic oficidlnych
delegatov z vlad, agentur OSN, mimovladnych organizacii atd’),
predlozila vlastny plan na znizovanie emisii sklenikovych plynov.

Rokovania v Parizi nadviazali na stretnutie najvyssich predstavi-
telov 78 vyznamnych nadnarodnych spolocnosti, medzi ktoré
patri aj Veolia. Séfovia najvacsich firiem deklarovali svoju pri-
pravenost a volu presadzovat prechod k nizkouhlikovej ekonomike,
ktora vytvori pracovné miesta a zaisti rast v rozvinutych a roz-
vijajucich sa ekonomikach. Jednym zo signatarov vyhlasenia
bol aj generalny riaditel spolo¢nosti Veolia, Antoine Frérot.

Sme hrdi, Ze sme sucastou Skupiny, ktora svojimi hodnotami

a Cinnostou aktivne prispieva k naplnaniu cielov a zaverov
z COP21.

V Bratislave dria 27. 6. 2016

s renliggei v g - BEDTH

Philippe Guitard
predseda predstavenstva
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